
Customer Satisfaction Webinar F@cile CAF per il settore educativo 
 
 

1.Utilità delle conoscenze trasmesse – Chiarezza – Esaustività  
Valutazione da 1 a 5 
 

 

 
 

 
 

2.Giudizio complessivo sul webinar 
Valutazione da 1 a 10 
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Giudizio complessivo sul webinar



 
3. Domanda: Ho intenzione di proporre l’applicazione del CAF2020 nella mia 
amministrazione 
 

 

 

no
2%

probabilmente no
4%

probabilmente si
43%

si 
51%
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