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1. Cos’è la piattaforma F@CILE CAF Education  
 
 
u  È un percorso guidato per la realizzazione del 

processo di autovalutazione e la definizione del 
piano di miglioramento 

 

u  Utilizza il modello europeo CAF Education 

u  Nasce dall’esperienza di supporto del Centro 
Risorse CAF all’utilizzo del modello CAF che ha 
coinvolto oltre 600 istituzioni scolastiche 
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2. Quali sono le sue caratteristiche? 

ü  Permette di realizzare in autonomia il processo di 
autovalutazione e definizione del miglioramento 

ü  Svolge funz ione d i repos i tory per l a 
consultazione on line della documentazione e 
l’accesso agli  strumenti di supporto al processo 

ü Consente la condivisione delle informazioni tra i 
membri del Gruppo che effettua l’autovalutazione 
(GAV) 

 
ü  Articola in moduli sequenziali le attività 

facilitandone l’esecuzione 
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3. Come si accede alla piattaforma 

L’accesso avviene dal portale PAQ nella sezione dedicata al 
Centro Risorse CAF utilizzando credenziali riservate. 
Ogni CPIA, una volta aderito al percorso, avrà una 
visualizzazione riservata. 
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4. L’articolazione dei contenuti 
La piattaforma supporta la realizzazione del processo di autovalutazione e 
pianificazione del miglioramento, accompagnandone le fasi di sviluppo.  
 
E’ articolata in  
 
Ø  due fasi: la prima relativa alla produzione del RAV (il rapporto di 

autovalutazione) e la seconda relativa  alla definizione del PDM (il piano di 
miglioramento) 

 
Ø  18 schede attività: che illustrano le singole attività da svolgere, 

evidenziando ognuna la realizzazione degli specifici compiti da eseguire e del 
relativo out-put da produrre 

 
Per ogni scheda di attività sono segnalati e fruibili i materiali e/o i servizi  disponibili: 
 
ü  Documenti 
ü  Strumenti di lavoro 
ü  Video 
ü  Questionari di verifica 
ü  Help desk 
ü  FAQ 
ü  Elenco CPIA 
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5. Le Schede di attività (1) 

Ciascuna scheda contiene:  

OBIETTIVO	  

AZIONI	  

DOCUMENTAZIONE	  

ATTIVITÀ	  

DESCRIZIONE	  
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	  	   Fasi	  di	  lavoro 
AHori 

Documentazione 
Strumentazione 
QuesNonari	  di	  verifica 

In ogni scheda la presenza di sigle ed icone faciliterà la comprensione 
immediata delle attività da svolgere, degli attori coinvolti e della 
strumentazione a disposizione. 

6. Le Schede di attività (2) 

RAV	   PdM	  
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Ai CPIA partecipanti è garantito un ulteriore supporto fornito dal Centro 
Risorse CAF attraverso: 
 
ü  un help desk curato da esperti CAF che risponderanno ai quesiti 

inviati  on line, dal sito PAQ, entro massimo 48 h 
 
 
 
 
 
 
ü  La pubblicazione delle domande ricorrenti in formato FAQ sul sito 

PAQ  
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7. Il supporto dell’help desk 


