SCHEDA n. 1: SERVIZI FORNITI
(sono possibili pit risposte; per ogni servizio erogato é necessario quantificare,
complessivamente, le prestazioni eseguite)

SPORTELLI DI PROSSIMITA’

Copertura territoriale: provincia

n. 2 mezze giornate per ogni sportello

MESE I trimestre 2014

SPORTELLI DESIO LISSONE MONZA SEREGNO VIMERCATE TOTALI
Orientamento 16 159 54 50 88 367
Informazioni

Au_ltc_) nell_a compilazione 25 53 20 28 28 154
dei ricorsi

Au_:to ne_IIa co_mpllazwne 26 46 32 80 48 232
dei rendiconti

A_|uto ne_lla compilazione 27 19 9 33 37 125
di altre istanze

Ricerca ADS volontario 0 (1] 0 (1] 0 0
Cons_ult_en?a 10 11 0 13 0 34
specialistiche

Consegna Tribunale 67 103 40 104 68 382
Consegna cittadino 12 48 36 56 51 203
informazioni

telefoniche IN/OUT 39 119 79 131 135 503
totali 222 558 270 495 455 2000




