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Dipartimento della Funzione pubblica

Premio Qualita PPAA
3° edizione 2010/2011

SEMINARIO di APPROFONDIMENTO

PROGRAMMA

14 settembre 2010 — Pozzuoli sede Formezltalia — Per le Amministrazioni del Sud

17 settembre 2010 — Roma sede del Dipartimento della Funzione Pubblica — Per le
Amministrazioni del Centro

20 settembre 2010 — Milano presso la sede dellITCS "Schiapparelli- Gramsci'— Per le
Amministrazioni del Nord

9.30-10.00 Registrazione dei Partecipanti
10.00 -10.15 Il Piano CAF 2010-2011
(Dipartimento della Funzione Pubblica/Formez)
10.15-10.30 Il Premio Qualita PPAA 3°edizione
(Formez)
10.30 - 12.00 Il Modello CAF 2006

(Esperto Centro Risorse Nazionale CAF)
12.00 - 13.00 Spazio ai quesiti
13.00 — 14.00 Pausa

14.00 - 16.00 La struttura del documento di partecipazione, le modalita di stesura
(Esperto Centro Risorse Nazionale CAF)

16.00 —17.00 Spazio ai quesiti
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