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A che punto siamo 

 40 check list ricevute 

 38 piani di azioni di miglioramento ricevuti 

 

 

Progetto "Valutazione delle Performance " 

Comuni Check list PAM 

Calabria 5 5 

Campania 9 9 

Puglia 16 16 

Sicilia 10 8 

Totale 40 38 



I Piani di azioni di miglioramento in Calabria 

Progetto "Valutazione delle Performance " 

• Comune di Cosenza 
• Comune di Vibo Valentia 
• Comune di Lamezia 

Misurazione degli obiettivi di 
servizio 

• Comune di Cosenza 
• Comune di Vibo Valentia 
• Comune di Lamezia 

Estensione degli ambiti di 
misurazione 



I Piani di azioni di miglioramento in Campania 

Progetto "Valutazione delle Performance " 

• Comune di Angri 
• Comune di Torre del Greco 

Semplificazione e raccordo tra PdP e 
documenti di pianificazione e  

programmazione 

• Comune di Frattamaggiore 
• Comune di Arzano 

Collegamento tra PdP e 
programmazione economico 

finanziaria 
• Comuni di Angri 
• Comune di Battipaglia 
• Comune di Torre del Greco 
• Comune di Casavatore 

Individuazione di indicatori di 
performance dei servizi e indicatori 

di impatto 

• Comune di Angri 
• Comune di Arzano 
• Comune di Battipaglia 
• Comune di Torre del Greco 

Misurazione degli obiettivi di servizio 

• Comune di Arzano 
Estensione degli ambiti di 

misurazione 

• Comune d Battipaglia Trasparenza 

• Comune di Battipaglia Carta qualità dei servizi delle 
partecipate 

• Comune di Torre del Greco Sistema informativo 



I Piani di azioni di miglioramento in Puglia 

Progetto "Valutazione delle Performance " 

• Comune di Andria 
• Comune di Brindisi 
• Comune di Cerignola 
• Comune di San Severo 
• Comune di Manfredonia 
• Comune di Bitonto 

Semplificazione e raccordo tra PdP e 
documenti di pianificazione e  

programmazione 

• Comuni di Ginosa 
• Comune di Massafra 
• Comune di Putignano 
• Comune di Nardò 
• Comune di Ostuni 

Individuazione di indicatori di 
performance dei servizi e indicatori 

di impatto 

• Comune di San Severo 
• Comune di Triggiano 

Estensione degli ambiti di 
misurazione 

• Comune di Corato Trasparenza 

• Comune di Andria 
• Comune di Francavilla 
• Comune di Ginosa 

Qualità percepita dei servizi  in 
raccordo con la relazione sulla 

performance 



I Piani di azioni di miglioramento in Sicilia 

Progetto "Valutazione delle Performance " 

• Comune di Belpasso 
• Comune di Erice 

Semplificazione e raccordo tra PdP e 
documenti di pianificazione e  

programmazione 

• Comune di Acicastello 
Collegamento tra PdP e 

programmazione economico 
finanziaria 

• Comune di Gela 
• Comune di Siracusa 
• Comune di Lentini 

Individuazione di indicatori di 
performance dei servizi e indicatori 

di impatto 

• Comune di Gela 
• Comune di Gravina 

Misurazione degli obiettivi di servizio 

• Comune di Acicastello 
• Comune di Siracusa 

Estensione degli ambiti di 
misurazione 

• Comune di Castelvetrano 
• Comune di Monreale 

Valutazione qualità percepita per la 
relazione sulla performance 



I tempi 

Progetto "Valutazione delle Performance " 



L’area di lavoro del progetto 

Progetto "Valutazione delle Performance " 



Fruibilità degli output 

I materiali  http://www.qualitapa.gov.it/iniziative-in-corso/valutazione-

performance/area-riservata/webinar/  

I prossimi Webinar          

•Martedì 5 febbraio dalle ore 14,30 alle ore 16,00 - “Lo sviluppo di Obiettivi 

ed Indicatori”  

•Martedì 12 febbraio dalle ore 14,30 alle ore 16,00   - “Lo sviluppo del 

sistema dei controlli  ed il Ciclo della performance”         

 Riferimenti 

pon_performance@formez.it  
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