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Il quarto webinar: alcuni riscontri

25 marzo 2013
“Gestione della Performance:
una scelta strategica per i Comuni”

Relatori: Giovanni Valotti, Mauro Bonaretti

60 partecipanti: molti sindaci e segretari generali

Forte interesse per i temi e numerose domande di
approfondimento




I pareri sul IV webinar

Rilevanza del tema per I'amministrazione 51
5,0
Chiarezza delle relazioni

Utilita dei contenuti per lo sviluppo 4,8

del CdP
Qualita della discussione con i partecipanti 4,2
Efficacia della modalita webinar 4,7
Adeguatezza del tempo rispetto ai contenuti 4,6
Adeguatezza del tempo rispetto alle esigenze di 4,8

lavoro
Applicabilita dei contenuti da parte 4,6
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I primi 4 webinar a confronto

Il radar del gradimento

Rilevanza del tema per
I'amministrazione

Applicabilita dei contenuti da

parte del’lamministrazione
Adeguatezza dei tempi rispetto I/

alle esigenze di lavoro

Adeguatezza dei temp

ai contenuti

= | \Webinar

Utilita dei contenuti per lo = Il Webinar
sviluppo del CdP 1|1l Webinar

= |\/ Webinar

Qualita della discussione con i
partecipanti

Efficacia della modalita webinar




I secondo ciclo di webinar

Il secondo ciclo di seminari on line a supporto del

percorso di affiancamento del

Progetto “Valutazione delle Performance” avra inizio

martedi 7 maggio

“L'identificazione e la misurazione degli indicatori di
impatto e il rapporto con gli stakeholder”

Relatore: Fabrizio Bocci

Testimonianze: amministrazioni locali




L’area di lavoro rinnovata
http://www.qualitapa.gov.it/iniziative-in-corso/valutazione-

performance/

per una pubblica

amministrazione e e A S
di qualita —

Home > Valutazione performance > Il percorso 2012-2013 >

T percorso 20122013

Autovalutazione

Club benchmarking Il percorso.m swlup.pa il linea temporale ed |n.coerenza con. il percprso reahzzatg n.ejz.mz.e si
propone di consolidare le competenze specialistiche dedicate ai processi di piafificazione,

Customer Satisfaction misurazione, valutazione con particolare attenzione alla fase di monitoraggio e valutazigne della

Gestione Performance performance a supporto dei processi decisionali dell'amministrazione e all'integrazione tra

I performance e ciclo di programmazione economico-finanziaria e di bilancio.
Partecipazione
Valutazione estemna Le attivita prevedono:

Somministrazione di una check list, a supporto dellanalisi del Cicle della Performance, volta a
mettere a fuoco lo stato dellamministrazione e a identificare aree di criticita sulle quali
intervenire

Iniziative in corso

Barometro Qualita

CAF per MIUR Individuazione delle aree di miglioramento del Ciclo della Performance relativamente alla fase di

monitoraggio e wvalutazione e integrazione tra Ciclo della Performance e programmazione
finanziaria e di bilancio.

Mettiamoci la faccia

MiglioraPA

Definizione da parte dellamministrazione di
implementare operativamente entro luglio 2013,

un piano delle azioni di miglioramento da

Miglioramento Giustizia

Valutazione performance

Programmi UE

PON GAS 2007-2013

Common Assessment
Framework

Il percorso & destinato ai 47 + Comuni partecipanti che hanno completato il percorso 2011- 2012
adottando il Sistema di misurazione valutazione delle performance (Smvp) ed il Piano delle
performance 2012-2014, supportati attraverso:

incontri one to one realizzati dagli esperti territoriali messi a disposizione dal progetto per la
definizione e I'attuazione delle azioni di miglioramento del ciclo della peformance
-+ webhinar tematici realizzati dagli esperti dello steering commitiee e dagli esperti referenti

Percorsi 2012- 2013

Comuni partecipanti
Strumenti di lavoro
Webinar

Valutazione Performanrz

Il percorso 2011-2
Staff e contathi

PErCarso

Focus

Interviste

Esperienze

Materiali

Mormativa di riferimento

Area Riservata

Fer accedere all'area riservata
effettuare il login dalla barra
superiore della pagina.

Percorsi 2012- 2013

Comuni partecipanti
Strumenti di lavoro
Webinar




Ancora on line il Position paper

www.qualitapa.gov.it/fileadmin/mirror/i-valperf/materiali/VDP_201303_Position_Paper_Controlli_interni.pdf

Progetto

VALUTAZIONE DELLE PERFORMANCE

Controlli interni e Ciclo della performance
alla luce dell’art.3 del D.L. 174/2012

Position Paper

Febbraio 2013
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Grazie per l'attenzione

e buon lavoro




