Neuronet: la rete neurale del Comune di Riccione

Nel 2005 e stato intrapreso un percorso progettuale finalizzato a realizzare un nuovo portale
Intranet, con I’obiettivo di rendere disponibili all’utenza interna contenuti e servizi, in un’ottica di
miglioramento dei flussi di comunicazione.

Il Progetto si € articolato in due fasi. Durante la prima fase e stato diffuso un questionario per
definire in maniera condivisa i prodotti da pubblicare e sono state preparate e compilate le schede di
rilevazione prodotti/servizi da parte dei referenti.

Gli obiettivi e le attivita che hanno caratterizzato la seconda fase invece sono la gestione integrale
ed integrata della documentazione e della comunicazione, I’ottimizzazione dei tempi dei processi di
lavoro, il pieno coinvolgimento dell’utenza attraverso una metodologia di gestione decentrata dei
contenuti della intranet, il miglioramento dei meccanismi di comunicazione interpersonali e
relazionali.



