
 

Che cos’è Comuni-Chiamo? 

Potrebbe sembrare solamente un 

sito per segnalare al Comune i 

problemi della città, ma guardando 

più a fondo... 

E’ un sistema che supporta il 

Comune in tutti i processi che 

porteranno alla risoluzione del 

problema segnalato, aiutandolo a: 

 

 Gestire la raccolta delle 

segnalazioni sia attraverso i 

canali tradizionali sia utilizzando 

il sito web e gli smartphone; 

 Comprendere attraverso 

l’intelligenza collettiva quali 

siano le problematiche più 

urgenti in città; 

 Capire chi sta lavorando alla 

soluzione;  

 Facilitare la collaborazione tra 

gli uffici comunali; 

 Migliorare i rapporti con le 

società di servizi; 

 Aggiornare in tempo reale i 

cittadini sullo stato della 

segnalazione. 

 

Aiutiamo insieme  

il Comune a risolvere  

i problemi della città! 


