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Organigramma e criteri di sostituzione

Si riporta inoltre I'organigramma comprensivo dei nominativi del personale dell’Area e seguono (in tabella) i

criteri di sostituzione in caso di assenze.

Responsabile
Area Comunicazione

Patrizia Fabbri

Responsabile Sistema
Qualita

Referente Formazione

Federica Fionni

Gloria Putinati

Responsabile Responsabile

Ufficio Relazioni
con il Pubblico

Coordinatore
Mediazione Conflitti

Coordinatore
Portineria e Mediazione
Culturale

Michele Forlani Roberto Bosi

Gloria Putinati

Sandra Bombardi

Ufficio Accoglienza

Responsabile
Comunicazione
Istituzionale

Patrizia Fabbri

Responsabile
Ufficio Stampa

Marco Malossi

Responsabile
Funzione Internet e
Intranet e Strumenti

Comunicazione

Luca Dall' Acqua

|

Operatori Ufficio
Relazioni con il
Pubblico

Operatori Portineria
Mediatori
dei Conflitti Mediatori

Interculturali

Maria Agosta
Robertina Babbi
Floriana Buzzoni

Morena Giusti
Roberto Romita
Mariella Rizzati

Virginia Cerasi
Michele Forlani
Olga Gamberini

Sandra Bombardi
Federica Fiorini

Le linee tratteggiate individuano le figure
appartenenti alle reti coordinate dall' Area
Comunicazione. Le modalita con cui tali figure si

Coordinatore

Matias De La Calle

Operatori
Funzione Internet e
Intranet e Strumenti
Comunicazione

Eugenio Bizzarri
Federica Fiorini

|
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|
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specifiche procedure dell' Area Comunicazione.
Ruolo Nominativo Sostituto
Responsabile Area Comunicazione Patrizia Fabbri Gloria Putinati
Responsabile Sistema Qualita Federica Fiorini Luca Dall’Acqua
Responsabile Funzione Internet/Intranet Luca Dall’Acqua Federica Fiorini
Referente Formazione Gloria Putinati Patrizia Fabbri (*)
Responsabile Urp Gloria Putinati Patrizia Fabbri (*)
Coordinatore Mediazione conflitti Michele Forlani Patrizia Fabbri (*)
Coordinatore Portineria Roberto Bosi Olga Gamberini
Resp. Ufficio Accoglienza e Mediazione culturale | Sandra Bombardi | Patrizia Fabbri (*)
Resp. Ufficio Stampa Marco Malossi Patrizia Fabbri (*)

Criteri di sostituzione

(*) In caso di assenza del Responsabile del Servizio, la sostituzione & garantita dal Responsabile di Area, per I'assunzione
di decisioni improrogabili; mentre per garantire la gestione delle attivita routinarie, viene individuato un operatore del

Servizio stesso, a seconda della disponibilita e dei compiti da svolgere.

Data Firma Responsabile Area Comunicazione




