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La pubblicazione della nuova Carta dei Servizi dellA.G.C. 11 “Sviluppo
Attivita Settore Primario”, a distanza di sette anni dalla prima edizione,
rappresenta non solo la continuita dell'impegno del personale, ma soprattutto
un ulteriore risultato nella direzione della trasparenza, della partecipazione e
della semplificazione amministrativa.

La Carta dei Servizi, prevista dalla “direttiva Ciampi” del 27 gennaio 1994,
richiamata dalle leggi Bassanini e dal d.lgs. 286/99, e stata, in parte, ripresa
anche dal decreto Brunetta, che stabilisce [I'obbligo per tutte Ile
amministrazioni pubbliche, impegnate nell’erogazione dei servizi all'utenza, di
definire standard di qualita per ciascuna prestazione.

Sono, pertanto, lieto, in qualita di Amministratore e di cittadino della Regione
Campania, di presentare questo lavoro, perché credo che la Carta dei Servizi
insieme ad altri strumenti di comunicazione e di controllo, gia implementati
nellA.G.C. 11, possono contribuire a migliorare la relazione cittadino-
istituzioni, garantendo una efficace ed efficiente azione amministrativa.

La presente Carta € composta, fondamentalmente, da tre parti: la prima
dedicata al censimento delle attivita a rilevanza esterna dei 22 Settori,
dislocati nelle cinque province; la seconda, in cui sono indicati gli standard di
qualita delle singole attivita che gli uffici si impegnano a rispettare; la terza,
infine, & costituita da un regolamento di tutela e garanzia nei confronti degli
utenti, predisposto in collaborazione con 'URP regionale, che ha lo scopo di
rappresentare le modalita attraverso le quali I'utente puo esporre le sue
lamentele e/o inoltrare i reclami per denunciare un eventuale disservizio
subito. La versione, periodicamente aggiornata, della presente Carta dei
Servizi e consultabile sul sito internet dell’Assessorato all’Agricoltura:
www.agricoltura.regione.campania.it.

Devo ringraziare tutti coloro che hanno partecipato alla stesura del
documento finale e, in particolare, il Coordinatore, l'unita operativa “Presidio
Carta”, incardinata presso il Settore Foreste di Salerno e i Referenti della
comunicazione pubblica, impegnati nei singoli Settori.

Auspico che anche in futuro gli uffici dell’A.G.C. “Sviluppo Attivita Settore
Primario” siano sempre piu attenti alle esigenze e alle istanze degli utenti e
che tale processo operativo possa essere esteso anche alle altre Aree della
Giunta Regionale della Campania.

Vito Amendolara
Assessore all’Agricoltura
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Come consultare la Carta

Questa Carta dei Servizi descrive le funzioni, le attivita, i servizi, gli impegni di
miglioramento assunti dai Settori dellArea Generale di Coordinamento
Sviluppo Attivita Settore Primario e contiene il documento per I'esercizio di
tutela degli utenti. Nella Carta dei Servizi per ogni Settore si distinguono le
sezioni di seguito descritte.

Funzioni e sedi

Questa sezione € dedicata alla presentazione dei compiti di ciascun Settore e
alla indicazione dei relativi dirigenti; sono riportati, inoltre, i Servizi (strutture
organizzative), i recapiti degli uffici e gli orari di apertura al pubblico. In tal
modo si intende rendere piu agevole lincontro tra I'amministrazione e gli
utenti, offrendo loro indicazioni utili usufruire dei servizi offerti.

Attivita e qualita delle prestazioni

In questa sezione sono elencate le attivita a rilevanza esterna, raggruppate in
temi, e sono riportati i responsabili dei procedimenti amministrativi, al fine di
individuare facilmente le prestazioni con i relativi referenti.

Sono indicati, anche, gli obiettivi di miglioramento organizzativo per il cui
raggiungimento sono impegnate tutte le strutture del Settore. Qui risiede la
ragione di fondo che muove lintera Area Generale di Coordinamento a
realizzare questa Carta dei Servizi: I'esigenza di introdurre una metodologia
operativa attraverso cui fissare e raggiungere gli obiettivi di miglioramento
concordati. Tali obiettivi sono il risultato di un'attivita che ha permesso
l'individuazione dei fattori, degli indicatori e degli standard di qualita:
'esigenza di introdurre una metodologia operativa attraverso cui fissare e
raggiungere gli obiettivi di miglioramento concordati. Tali obiettivi sono |l
risultato di un’attivita che ha permesso lindividuazione dei fattori, degli
indicatori e degli standard di qualita:

- fattori_della gualita: sono le caratteristiche di qualita che l'utente
prevalentemente si attende in relazione alle varie attivitd svolte dalla
struttura;

- indicatori_della _qualita: sono variabili qualitative o quantitative, che
permettono di misurare i fattori di qualita individuati;

- standard della qualita: rappresentano i valori attesi per ogni indicatore,
vale a dire gli obiettivi di miglioramento che si intendono raggiungere.
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Abbreviazioni

A.G.C.
A.G.EA.
A.l.B.
AA.GG.
Agecontrol
B.U.R.C.
C.AR.
C.C.LAA.
C.E.
C.O.T.
C.T.R.
Ce.S.A.
D.C.R.
D.G.R.
D.Lgs.
D.Lgs.Lgt.
D.M.
D.O.C.
D.O.C.G.
D.O.P.
D.P.C.M.
D.P.G.R.
D.P.R.
D.R.D.
E.R.A.B.
E.R.S.A.C.
EE.DD.
EE.PP.
F.A.
F.E.O.G.A.
F.E.P.
F.E.R.S.
F.E.S.
G.A.L.
G.U.

Area Generale di Coordinamento

Agenzia per le Erogazioni in Agricoltura
Antincendio Boschivo

Affari Generali

Agenzia pubblica per i controlli in agricoltura
Bollettino Ufficiale della Regione Campania
Centro Agrometeorologico Regionale

Camera di Commercio Industria Artigianato e Agricoltura
Comunita Europea

Centro Operativo Territoriale

Comitato Tecnico Regionale

Centro di Sviluppo Agricolo

Deliberazione Consiliare Regionale
Deliberazione di Giunta Regionale

Decreto Legislativo

Decreto Legislativo Luogotenenziale

Decreto Ministeriale

Denominazione di Origine Controllata
Denominazione di Origine Controllata e Garantita
Denominazione di Origine Protetta

Direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri
Decreto del Presidente della Giunta Regionale
Decreto Presidente della Repubblica

Decreto Regionale Dirigenziale

Elenco Regionale operatori di Agricoltura Biologica
Ente Regionale di Sviluppo Agricolo in Campania
Enti Delegati

Enti Pubblici

Fecondazione Atrtificiale

Fondo Europeo Orientamento Garanzia Agricoltura
Fondo Europeo della Pesca

Fondo Europeo di Sviluppo Regionale

Fondo Europeo di Sviluppo

Gruppo di Azione Locale

Gazzetta Ufficiale
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LA.T.P.
I.C.I.
.G.P.

Imprenditore Agricolo a Titolo Principale
Imposta Comunale Immobili
Indicazione Geografica Protetta

IS.ME.CERT Istituto Mediterraneo di Certificazione Agroalimentare

ISMEA
ISTAT
L.N.

L.R.
LEADER

Mi.P.A.A.F.
Mi.P.A.F.
O.C.M.
OO0.PP.
P.A.C.
P.1.C.
P.LLF.
P.I.R.
P..LR.A.P.
P.O.P.
P.O.R.
P.R.C.F.A.
P.R.L.F.I.
P.S.R.
R.D.
R.U.D.A.
R.U.D.P.
R.U.P.
Reg. Ce
Reg. UE
S.F.O.P.
S.F.R.
S.I.LAN.
S.m.i.
S.T.G.
T.U.

U.E.
U.L.A.
U.M.A.
U.R.P.

Istituto di Servizi per il Mercato Agricolo Alimentare
Istituto Nazionale di Statistica

Legge Nazionale

Legge Regionale

Liaison Entre Actions de Développement de 'Economie Rurale
(Collegamento fra azioni di sviluppo dell'economia rurale)
Ministero delle Politiche Agricole Alimentari e Forestali
Ministero delle Politiche Agricole e Forestali
Organizzazioni Comuni di Mercato

Organizzazioni Professionali

Politica Agricola Comunitaria

Programma d'Iniziativa Comunitaria

Progetti Integrati di Filiera

Progetti Integrati Rurali

Progetti Integrati Rurali Aree Protette

Programma Operativo Plurifondo

Programma Operativo Regionale

Piano Regionale Consulenza alla Fertilizzazione all'Agricoltura
Piano Regionale di Lotta Fitopatologica Integrata
Programma di Sviluppo Rurale

Regio Decreto

Responsabile Unita di gestione della Domanda di Aiuto
Responsabile Unita di gestione della Domanda di Pagamento
Registro Ufficiale Produttori

Regolamento Comunitario

Regolamento Unione Europea

Strumento Finanziario Orientamento Pesca

Servizio Fitosanitario Regionale

Sistema Informativo Agricolo Nazionale

Successive modifiche ed integrazioni

Specificita Territoriale Garantita

Testo Unico

Unione Europea

Unita Lavorativa Anno

Utenti Macchine Agricole

Ufficio per le Relazioni con il Pubblico
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Organigramma dell'Area Generale di Coordinamento Sviluppo Attivita
Settore Primario

SeSIRCA - Settore Sperimentazione, Informazione, Ricerca e Consulenza in Agricoltura
IPA - Settore Interventi per la Produzione Agricola

ITABI - Settore Interventi sul Territorio Agricolo, Bonifiche ed Irrigazioni

BCA - Settore Bilancio e Credito Agrario

FCP - Settore Foreste Caccia e Pesca

PFG - Settore Piano Forestale Generale

STAPAC - Settore Tecnico Amministrativo Provinciale Agricoltura e Ce.P.I.C.A. - Avellino
STAPAC - Settore Tecnico Amministrativo Provinciale Agricoltura e Ce.P.I.C.A. - Benevento
STAPAC - Settore Tecnico Amministrativo Provinciale Agricoltura e Ce.P.I.C.A. - Caserta
STAPAC - Settore Tecnico Amministrativo Provinciale Agricoltura e Ce.P.l.C.A. - Napoli
STAPAC - Settore Tecnico Amministrativo Provinciale Agricoltura e Ce.P.I.C.A. - Salerno
STAPAL - Settore Tecnico Amministrativo Provinciale Alimentazione - Avellino

STAPAL - Settore Tecnico Amministrativo Provinciale Alimentazione - Benevento
STAPAL - Settore Tecnico Amministrativo Provinciale Alimentazione - Caserta

STAPAL - Settore Tecnico Amministrativo Provinciale Alimentazione - Napoli

STAPAL - Settore Tecnico Amministrativo Provinciale Alimentazione - Salerno

STAPF - Settore Tecnico Amministrativo Provinciale Foreste - Avellino

STAPF - Settore Tecnico Amministrativo Provinciale Foreste - Benevento

STAPF - Settore Tecnico Amministrativo Provinciale Foreste - Caserta

STAPF - Settore Tecnico Amministrativo Provinciale Foreste - Napoli

STAPF - Settore Tecnico Amministrativo Provinciale Foreste - Salerno

STAPF - Settore Tecnico Amministrativo Provinciale Foreste - Sant'Angelo dei Lombardi
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Settori Centrali
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SeSIRCA

Settore Sperimentazione, Informazione, Ricerca e Consulenza in
Agricoltura

Dirigente: Maria Passari

Centro Direzionale Isola A6 Piano 13 - Via G.Porzio - 80143 Napoli
Telefono: 0817967306, 0817967302

Fax: 0817967330

E-mail: m.passari@regione.campania.it

Orario di apertura al pubblico: martedi, mercoledi e venerdi dalle 10:00 alle
13:00

Il SeSIRCA é strutturato in una sede centrale e tre uffici decentrati:

« il CAR Centro agrometeorologico regionale presso il Centro direzionale
di Napoli Isola C3;

- il Laboratorio fitopatologico regionale, ubicato in Via Don Bosco a
Napoli;

- l'ufficio stralcio per la gestione liquidatoria delle attivita ex ERSAC,
ubicato a Parco Comola Ricci, supportando le diverse Aree che hanno
assorbito le competenze dellEnte regionale di sviluppo agricolo in
Campania, soppresso nel luglio 2007 con L.R.1/07. Gestisce, inoltre,
gli adempimenti tecnico amministrativi dellazienda agricola
sperimentale Improsta di Eboli (SA).
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Il Settore gestisce i Servizi di sviluppo agricolo e il Servizio fitosanitario della
Regione Campania, svolgendo prevalentemente un ruolo di programmazione
e coordinamento delle diverse attivita attuate dai Settori provinciali e/o da Enti
terzi.

Per il PSR Programma di sviluppo rurale Campania 2007-2013, il RUDA,
Responsabile unita di gestione della domanda di aiuto (assicura lo
svolgimento degli adempimenti tecnico-amministrativi e di controllo previsti
per la fase di istruttoria e valutazione delle istanze, nel rispetto dei tempi
assegnati e della normativa di riferimento), € Domenico Ciervo, mentre il
RUDP, Responsabile unita di gestione della domanda di pagamento
(assicura lo svolgimento degli adempimenti amministrativi e di controllo
previsti per la fase di attuazione delle operazioni, nel rispetto dei tempi
assegnati e della normativa di riferimento), € Vincenzo Minopoli.

Servizio 01 - Sistema informativo agricolo regionale, aggiornamento e
formazione in agricoltura

I Servizio cura la comunicazione (televideo regionale, piano di
comunicazione del PSR Campania 2007-2013 e del FEP Fondo europeo per
la pesca Campania), la promozione e l'informazione in agricoltura, la ricerca
applicata in agricoltura.

Inoltre:

- attua e coordina il programma di comunicazione ed educazione
alimentare e di orientamento ai consumi;

- programma, coordina e controlla [lattivita di aggiornamento e
formazione professionale in agricoltura;

« gestisce i sistemi informativi per 'agrometeorologia; il PRCFA Piano
regionale di consulenza alla fertilizzazione, il Piano regionale di
consulenza all'irrigazione;

e cura i rapporti nellambito della rete nazionale per la ricerca in
agricoltura;

« monitora i costi di produzione dei processi produttivi elementari;

« gestisce le richieste di registrazione di nuove denominazioni DOP,
IGP, STG;

- eroga contributi alle imprese e ai consorzi di tutela per i prodotti DOP e
IGP e provvede all'iscrizione dei prodotti tipici tradizionali;

« gestisce le misure PSR Campania 2007-2013: 111, 114, 115, 124,
131, 216 e 331.
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Servizio 02 - Amministrativo, studi e indagini, sistemi informativi,
territoriali e telematici

- (gestisce gli affari generali, il personale, il protocollo, lI'inventario e il
sistema informativo degli atti amministrativi e della spesa del Settore;

e cura i sistemi informativi in agricoltura attraverso le reti intranet
dell’Area, I'aggiornamento del sito internet dell'agricoltura e del portale
agroalimentare campano nonché la predisposizione di supporti
multimediali.

Servizio 03 - Fitopatologia, agricoltura ecosostenibile, aziende
sperimentali regionali

- cura il PRLFI Piano regionale di lotta fitopatologica integrata e i decreti
di lotta fitopatologia obbligatoria;

- cura la normativa fitosanitaria (vivaismo vegetale, ispettori fitosanitari),
i controlli allimportazione, all’esportazione e al transito di vegetali e
prodotti vegetali e relativo monitoraggio;

« gestisce la realizzazione dei disciplinari di produzione integrata e il
laboratorio fitopatologico regionale;

- cura lo sviluppo dell’agricoltura biologica.
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Finanziamenti e contributi

Concessione di finanziamenti (compartecipazione tecnico-finanziaria)
per attivita di promozione dell'agro-alimentare campano di qualita

Riferimenti normativi: D.G.R. 617 del 27/03/09, L.R. 7/85 e s.m.i., D.G.R. di
approvazione della programmazione annuale

Responsabile: Giuseppe Malfera

Telefono: 0817967342
Fax: 0817967330
E-mail: g.malfera@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Coordinamento programmi promozionali nel campo del marketing
territoriale e della promozione di prodotti tipici

Riferimenti normativi: D.G.R. 282 del 04/03/06, L.R. 7/85 e s.m.i., D.G.R. di
approvazione della programmazione annuale

Responsabile: Italo Santangelo

Telefono: 0817967359
Fax: 0817967330
E-mail: i.santangelo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Finanziamenti e contributi

Coordinamento programmi promozionali nel campo della valorizzazione
territoriale e della promozione dei prodotti florovivaistici

Riferimenti normativi: D.G.R. di approvazione della programmazione annuale
Responsabile: Antonio Di Donna

Telefono: 0817967344
Fax: 0817967330
E-mail: a.didonna@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 10 giorni dalla ricezione dell'istanza

Finanziamento Associazione Regionale Allevatori

Riferimenti normativi: Art. 46 L.R. 42/82 cosi come modificato dall'art.20 della
L.R. 15/02

Responsabile: Giorgio Franco

Telefono: 0817967312
Fax: 0817967330
E-mail: g.franco@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Finanziamenti e contributi

Finanziamento attivita svolte da associazioni apistiche
Riferimenti normativi: Reg. C.E. 1234 del 22/10/2007
Responsabile: Giorgio Franco

Telefono: 0817967312
Fax: 0817967330
E-mail: g.franco@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 40 giorni dalla ricezione dell'istanza

PSR 2007-2013 - Misura 111: Azioni nel campo della formazione
professionale e dell'informazione (Organismi esterni)

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Domenico Ciccarelli

Telefono: 0817967354
Fax: 0817967330
E-mail: d.ciccarelli@regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Rilascio attestato entro 30 giorni dalla chiusura del
corso
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 115: Avviamento dei servizi di assistenza alla
gestione, di sostituzione e di consulenza aziendale

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Tommaso Maglione

Telefono: 0817967370
Fax: 0817967330
E-mail: t. maglione@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 124: Cooperazione per lo sviluppo di nuovi
prodotti, processi e tecnologie nei settori agricolo e alimentare e settore
forestale

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Emiddio de Franciscis di Casanova

Telefono: 0817967368
Fax: 0817967330
E-mail: e.defranciscis@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla chiusura del bando emissione
graduatoria definitiva
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 331: Formazione ed informazione
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Domenico Ciccarelli

Telefono: 0817967354
Fax: 0817967330
E-mail: d.ciccarelli@regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Rilascio attestato entro 30 giorni dalla chiusura del
corso
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Iscrizione registri ed elenchi, accesso agli atti amministrativi

Accesso agli atti amministrativi

Riferimenti normativi: L. 241/90 e s.m.i., D.P.R. 184/06, Reg. 2/06 Giunta
Regionale Campania

Responsabile: Vincenzo Minopoli

Telefono: 0817967336
Fax: 0817967330
E-mail: sesirca.personale@regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Aggiornamento elenco prodotti alimentari tradizionali
Riferimenti normativi: D.M. 350/99
Responsabile: Ferdinando Gandolfi

Telefono: 0817967332
Fax: 0817967330
E-mail: f.gandolfi@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Iscrizione registri ed elenchi, accesso agli atti amministrativi

Gestione e pubblicazione dell'Elenco Regionale Operatori in Agricoltura
Biologica (ERAB)

Riferimenti normativi: D.Lgs. 220/95, D.G.R. 160 del 15/02/05
Responsabile: Nicola Lalla

Telefono: 0817967363
Fax: 0817967330
E-mail: n.lalla@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 30 giorni dal ricevimento degli elenchi dai Settori
Provinciali dell'Agricoltura

Iscrizione all'elenco nazionale dei tecnici ed esperti assaggiatori degli
oli di oliva vergini ed extravergini a denominazione di origine

Riferimenti normativi: D.M. 23/06/92, D.R. 3164 del 02/06/99
Responsabile: Carlo Sardo, Alberto Ziello

Telefono: 0817967352, 0817967350

Fax: 0817967330

E-mail: c.sardo@maildip.regione.campania.it,
a.ziello@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Iscrizione registri ed elenchi, accesso agli atti amministrativi

Iscrizione operatori di fecondazione artificiale all'elenco regionale
Riferimenti normativi: L. 30/91 e s.m.i.
Responsabile: Giorgio Franco

Telefono: 0817967312
Fax: 0817967330
E-mail: g.franco@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Portale Agroalimentare della Campania: implementazione e gestione
Riferimenti normativi: D.G.R. 1899 del 05/12/08 (B.U.R.C. n. 52 del 18/12/08)

Responsabile: Biagio Santopaolo, Flavio Lo Bascio, Emidddio Giarletta,
Massimiliano Laino

Telefono: 0817967340
Fax: 0817967330
E-mail: helpdesk.portale @regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 5 giorni dalla ricezione dell'istanza

fonte: http://burc.regiol
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Controllo e monitoraggio

Autorizzazione per I'impianto di superfici destinate alla produzione di
piante madri per marze di vite

Riferimenti normativi: Reg. Ce 1493/99, procedure O.C.M. settore vitivinicolo
Responsabile: Carlo Sardo, Alberto Ziello

Telefono: 0817967352, 0817967350

Fax: 0817967330

E-mail: c.sardo@maildip.regione.campania.it,
a.ziello@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 55 giorni dalla ricezione dell'istanza

Autorizzazione per I'impianto di superfici destinate alla sperimentazione
viticola

Riferimenti normativi: Reg. Ce 1493/99, procedure O.C.M. settore vitivinicolo
Responsabile: Carlo Sardo, Alberto Ziello

Telefono: 0817967352, 0817967350

Fax: 0817967330

E-mail: c.sardo@maildip.regione.campania.it,
a.ziello@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 55 giorni dalla ricezione dell'istanza

fonte: http://burc.regiol
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Controllo e monitoraggio

CAA Centri di Assistenza Agricola: autorizzazione, abilitazione e
controllo a campione

Riferimenti normativi: D.Lgs. 165 del 27/05/99, D.M. 27/03/08
Responsabile: Massimiliano Stellato

Telefono: 0817967357
Fax: 0817967330
E-mail: m.stellato@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza (procedure
avviate da altre Regioni); entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza
(procedure avviate dalla Regione Campania)

Rilascio e/o convalida nulla-osta per I'importazione di materiali
sementieri provenienti da Paesi terzi

Riferimenti normativi: D.M. del 04/06/97

Responsabile: Raffaele Griffo

Telefono: 0817967371

Fax: 0817967330

E-mail: r.griffo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 3 giorni dalla ricezione dell'istanza

fonte: http://burc.regiol



Consulenza, analisi e vigilanza
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Accertamenti tecnico-fitosanitari per verificare la presenza di organismi
nocivi oggetto di decreti di lotta obbligatoria o di particolare gravita

Riferimenti normativi: DD.MM. di "lotta obbligatoria”, D.Lgs. 214/05

Responsabile: Giuseppe Pesapane

Telefono: 0817967373
Fax: 0817967330
E-mail: g.pesapane@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 15 giorni dalla ricezione dell'istanza

Accreditamento laboratori per analisi fitosanitarie
Riferimenti normativi: DD.MM. del 14/04/97
Responsabile: Raffaele Griffo

Telefono: 0817967371
Fax: 0817967330
E-mail: r.griffo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

fonte: http://burc.regiol
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Consulenza, analisi e vigilanza

Agricoltura biologica: vigilanza Organismi di Controllo (OdC) autorizzati

Riferimenti normativi: D.Lgs. 220/95, D.M. del 27/08/04, D.R.D. Coordinatore
Area 93 del 23/11/04, D.G.R. 160 del 15/02/05, D.R.D. 415 del 14/09/05,
Reg. C.E. 834/07, Reg. C.E. 889/08

Responsabile: Nicola Lalla

Telefono: 0817967363
Fax: 0817967330
E-mail: n.lalla@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 120 giorni dalla ricezione dell'istanza

Agricoltura biologica: vigilanza Organismi di Controllo (OdC) autorizzati
(Enti)

Riferimenti normativi: D.Lgs. 220/95, D.M. del 27/08/04, D.R.D. Coordinatore
Area 93 del 23/11/04, D.G.R. 160 del 15/02/05, D.R.D. 415 del 14/09/05,
Reg. Ce 834/07, Reg. Ce 888/08

Responsabile: Nicola Lalla

Telefono: 0817967363
Fax: 0817967330
E-mail: n.lalla@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

fonte: http://burc.regiol



24

Consulenza, analisi e vigilanza

Analisi nel settore della batteriologia, micologia, virologia, nematologia,
entomologia e aracnologia vegetale

Riferimenti normativi: L.R. 7/85 e s.m.i., D.Lgs. 214/05
Responsabile: Paola Spigno, Daniela Benchi

Telefono: 0817968358, 0817968354

Fax: 0817968367

E-mail: p.spigno@maildip.regione.campania.it,
d.benchi@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 10 giorni dalla ricezione dell'istanza

Denuncia di produzione dei materiali di moltiplicazione della vite
Riferimenti normativi: D.M. 08/02/05
Responsabile: Carlo Sardo

Telefono: 0817967352
Fax: 0817967330
E-mail: c.sardo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 120 giorni dalla ricezione dell'istanza

fonte: http://burc.regiol
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Consulenza, analisi e vigilanza

Fornitura dati economici sui costi di produzione delle colture agrarie
Riferimenti normativi: L.R. 7/85 e s.m.i.
Responsabile: Domenico Gallo

Telefono: 0817967320
Fax: 0817967330
E-mail: d.gallo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 7 giorni dalla ricezione dell'istanza

Portale SIAN - Sistema Informativo Agricolo Nazionale
Responsabile: Emilia Casillo

Telefono: 0817967328
Fax: 0817967330
E-mail: e.casillo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 12 giorni dalla ricezione dell'istanza

fonte: http://burc.regiol
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Consulenza, analisi e vigilanza

Riconoscimento della professionalita dei vivaisti tramite colloquio
Riferimenti normativi: DD.MM. del 14/04/97
Responsabile: Raffaele Griffo

Telefono: 0817967371
Fax: 0817967330
E-mail: r.griffo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Sapore di Campania: qualificazione delle imprese

Riferimenti normativi: D.R.D. 59 del 16/02/06, L.R. 7/85 e s.m.i., D.G.R. di
approvazione della programmazione annuale

Responsabile: Ferdinando Gandolfi

Telefono: 0817967332
Fax: 0817967330
E-mail: f.gandolfi@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 72 giorni dalla ricezione dell'istanza

fonte: http://burc.regiol



Consulenza, analisi e vigilanza

Informazioni agrometeorologiche

Riferimenti normativi: L.R. 7/85 e s.m.i.

Responsabile: Eduardo De Luise

Telefono: 0817969470

Fax: 0817969449

E-mail: e.deluise@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 15 giorni dalla ricezione dell'istanza

27

fonte: http://burc.regiol
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IPA

Settore |Interventi per la Produzione Agricola, produzione agro
alimentare, mercati agricoli, consulenza mercantile

Dirigente: Antonio Irlando

Centro Direzionale Isola A6 Piano 14 - Via G.Porzio - 80143 Napoli
Telefono: 0817967425, 0817967415, 0817967416

Fax: 0817967530

E-mail: a.irlando@regione.campania.it

Orario di apertura al pubblico: martedi, mercoledi e venerdi dalle 10:00 alle
13:00

Il Settore svolge prevalentemente attivita di programmazione, coordinamento,
consulenza, controllo e rendicontazione. Esso cura i rapporti con i soggetti
pubblici e privati per I'attuazione della politica agricola regionale, nazionale e
comunitaria. Partecipa alla programmazione e gestione degli interventi
comunitari di cui al PSR Campania 2007-2013. Sovrintende alle attivita
previste dalle OCM Organizzazioni comuni di mercato riguardanti i comparti
ortofrutta fresca e trasformata, frutta a guscio, vitivinicolo, latte, olio, tabacco.
Nell'ambito delle suddette OCM cura, tra l'altro, i rapporti con gli Organi
nazionali e comunitari, provvede al riconoscimento delle Associazioni di
produttori e partecipa all'iter per il loro finanziamento. Programma e coordina
attivita di finanziamento delle aziende agricole singole e associate nei settori
agrumicolo e dell'energia rinnovabile.

fonte: http://burc.regiol
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Per il PSR Programma di sviluppo rurale Campania 2007-2013, il RUDA,
Responsabile unita di gestione della domanda di aiuto (assicura lo
svolgimento degli adempimenti tecnico-amministrativi e di controllo previsti
per la fase di istruttoria e valutazione delle istanze, nel rispetto dei tempi
assegnati e della normativa di riferimento), € Antonio Irlando, mentre il RUDP,
Responsabile unita di gestione della domanda di pagamento (assicura lo
svolgimento degli adempimenti amministrativi e di controllo previsti per la fase
di attuazione delle operazioni, nel rispetto dei tempi assegnati e della
normativa di riferimento), € Salvatore Rignani.

Tutti i responsabili di attivita sono anche responsabili dell'Accesso agli atti
amministrativi per il proprio procedimento.

Servizio 01 - Interventi per |'ammodernamento strutturale ed il
miglioramento dell'efficienza delle aziende agricole

PSR Campania 2007-2013 (Asse |, Misure: 112, 113, 125), OCM tabacco e
olio.

Servizio 02 - Interventi a sostegno del sistema agroalimentare regionale,
dell'associazionismo agricolo e delle Organizzazioni comuni di mercato

PSR Campania 2007-2013 (Asse |, Misure: 121, 123, 132, 133), OCM
ortofrutta e vino; PIF Progetti integrati di filiera, PIRAP Progetti integrati rurali
aree protette.

Servizio 04 - Interventi per l'ecocondizionalita in agricoltura e per
I'attuazione della PAC

PSR Campania 2007-2013 (Asse Il, Misure: 211, 212, 214, 215), Piano
agrumi, quote latte, ippicoltura, biomasse, sicurezza alimentare.

Servizio 05 - Gestione tecnica amministrativa P.O.R.

Gestione del personale, del protocollo, convenzioni con i tecnici esterni,
economato e inventario, bilancio del Settore, aggiornamento Carta dei servizi
e Bilancio sociale, tenuta dei registri dei provvedimenti amministrativi del
Settore, adempimenti D.P.R. 445/2000.

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

O.C.M. olio: Riconoscimento organizzazioni produttori di olio di oliva
per accedere ai finanziamenti comunitari

Riferimenti normativi: Reg. Ce 867/08, D.M. 475/09
Responsabile: Filippo Mazzarella

Telefono: 0817967544
Fax: 0817967530
E-mail: f.mazzarella@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

O.C.M. ortofrutta: Nulla osta per il finanziamento dei piani operativi delle
organizzazioni di produttori

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1234/07 e 1580/07
Responsabile: Gennaro De Simone

Telefono: 0817967576
Fax: 0817967530
E-mail: gennaro.desimone@regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla data ultima di presentazione delle
istanze

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

O.C.M. ortofrutta: Riconoscimento delle industrie di trasformazione che
partecipano al regime di aiuto comunitario

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1782/03, 1182/07 e 1234/07
Responsabile: Salvatore Cuoci

Telefono: 0817967543
Fax: 0817967530
E-mail: s.cuoci@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza

O.C.M. vitivinicolo: Bando promozione vino su Paesi terzi

Riferimenti normativi: Reg. C.E. 479/2008, Reg. C.E. 555/2008, D.M.
3890/2009, D.R.D. 143 del 9/6/2009

Responsabile: Salvatore Cuoci

Telefono: 0817967543
Fax: 0817967530
E-mail: s.cuoci@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Approvazione del progetto entro 20 giorni dalla
ricezione dell'istanza

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 123: Accrescimento del valore aggiunto dei
prodotti agricoli e forestali (Agroalimentare e florovivaistico)

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Antonio Irlando

Telefono: 0817967425
Fax: 0817967530
E-mail: a.irlando@regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 133: Sostegno alle associazioni di produttori
per attivita di informazione e promozione riguardo ai prodotti che
rientrano nei sistemi di qualita

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Gennaro De Simone

Telefono: 0817967567
Fax: 0817967530
E-mail: gennaro.desimone@regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

fonte: http://burc.regiol
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Iscrizione registri, nulla-osta, riconoscimenti, accesso agli atti
amministrativi

Associazionismo agricolo: riconoscimento delle OO.PP.

Riferimenti normativi: D.Lgs. 102/05, D.M. 85 del 12/07/07, D.G.R. 2158 del
14/12/07

Responsabile: Gennaro De Simone

Telefono: 0817967567
Fax: 0817967530
E-mail: gennaro.desimone@regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza

O.C.M. ortofrutta: Riconoscimento produttori ortofrutta fresca
Riferimenti normativi: Reg. C.E. 1234/2007, Reg. C.E. 1580/2007
Responsabile: Gennaro De Simone

Telefono: 0817967576
Fax: 0817967530
E-mail: gennaro.desimone@regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza

fonte: http://burc.regiol
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Iscrizione registri, nulla-osta, riconoscimenti, accesso agli atti
amministrativi

O.C.M. ortofrutta: Vidimazione registro carico e scarico per patate e
pomodori destinati alla trasformazione industriale

Riferimenti normativi: L. 88 del 16/03/88 e s.m.i. (accordi interprofessionali)
Responsabile: Salvatore Cuoci

Telefono: 0817967543
Fax: 0817967530
E-mail: s.cuoci@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 10 giorni dalla ricezione dell'istanza

O.C.M. vitivinicolo: Riconoscimento dei distillatori, assimilati ai
distillatori e ai produttori

Riferimenti normativi: D.M. del 23/04/01
Responsabile: Salvatore Cuoci

Telefono: 0817967543
Fax: 0817967530
E-mail: s.cuoci@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza

fonte: http://burc.regiol
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ITABI

Settore Interventi sul Territorio Agricolo, Bonifiche ed Irrigazioni

Dirigente: Francesco Massaro

Centro Direzionale Isola A6 Piano 17 - Via G.Porzio - 80143 Napoli
Telefono: 0817967440

Fax: 0817966034

E-mail: fr.massaro@regione.campania.it

Orario di apertura al pubblico: martedi, mercoledi e venerdi dalle 10:00 alle
13:00

| compiti istituzionali, che la Legge 11/91 attribuisce al Settore sono: bonifica
e irrigazione collettiva, viabilita, elettrodotti, acquedotti, reti telefoniche rurali,
gestione ed attuazione degli interventi comunitari in materia di Sviluppo
rurale, controllo atti Consorzi di bonifica. Gli utenti del Settore sono: Comuni,
Comunita montane, GAL, Consorzi di bonifica, Province, operatori agricoli,
Associazioni di categoria, Ordini e Collegi professionali. Il Settore svolge
attivita di programmazione, coordinamento, consulenza, controllo e
rendicontazione, in particolare:

« coordinamento delle conclusioni procedurali di alcune misure del POR
2000-2006: 4.11, 4.12, 4.13, 4.14, 4.20, 4.24, 1.4, PIC LEADER+
2000-2006;

« attuazione interventi strutturali ai sensi della L.R. 5/95 e 3/92;

« riparto e trasferimento stanziamenti a favore dei Consorzi di bonifica
per la manutenzione ordinaria e verifica della spesa;

e programmazione e gestione degli interventi comunitari del PSR
Campania 2007-2013.

fonte: http://burc.regiol
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Per il PSR Programma di sviluppo rurale Campania 2007-2013, il RUDA,
Responsabile unita di gestione della domanda di aiuto (assicura lo
svolgimento degli adempimenti tecnico-amministrativi e di controllo previsti
per la fase di istruttoria e valutazione delle istanze, nel rispetto dei tempi
assegnati e della normativa di riferimento), € Francesco Guerriero, mentre il
RUDP, Responsabile unita di gestione della domanda di pagamento
(assicura lo svolgimento degli adempimenti amministrativi e di controllo
previsti per la fase di attuazione delle operazioni, nel rispetto dei tempi
assegnati e della normativa di riferimento), € Ruggero Ruggiero.

Servizio 01 - Tecnico

Supporto tecnico alle misure del POR, del PSR e alle attivita a favore dei
Consorzi di bonifica.

Servizio 02 - POR e Amministrativo
Cura tutte le attivitd tese ad assicurare il perseguimento degli obiettivi del
Settore: chiusura del POR, economato, inventario, gestione personale,
supporto al PSR, monitoraggio spesa.

Servizio 03 - Sviluppo rurale

Nel Servizio sono incardinate le seguenti misure del PSR:125, 311, 312, 313,
321, 322, 323, 411, 412, 413, 421, 431.

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 125: Infrastrutture connesse allo sviluppo e
all'adeguamento dell'agricoltura e della silvicoltura - Sottomisura 1:
gestione delle risorse idriche ad uso prevalentemente irriguo

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Giuseppe Castaldi

Telefono: 0817967405
Fax: 0817966034
E-mail: g.castaldi@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

fonte: http://burc.regiol
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Accesso agli atti amministrativi

Accesso agli atti amministrativi

Riferimenti normativi: L. 241/90 e s.m.i., D.P.R. 184/06, Reg. 2/06 Giunta
Regionale Campania

Responsabile: Francesco Guerriero

Telefono: 0817967710
Fax: 0817966034
E-mail: f.guerriero@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

fonte: http://burc.regiol
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BCA

Settore Bilancio e Credito Agrario

Dirigente: Pasquale Cirillo

Centro Direzionale Isola A6 Piano 8 - Via G.Porzio - 80143 Napoli
Telefono: 0817966821

Fax: 0817967470

E-mail: p.cirillo@maildip.regione.campania.it

Orario di apertura al pubblico: martedi, mercoledi e venerdi dalle 10:00 alle
13:00

Servizio 01 - Tecnico

Dirigente: Pasquale Cirillo. Attuazione D.Lgs. n.102/04 e s.m.i.; applicazione
dell'Ordinanza del Commissario di Governo n.5/98 (attivita stralcio); credito
agrario (attivita stralcio); contributi U.M.A.; rendicontazione degli EE.DD.;
rapporti interistituzionali ISMEA-ABI/AGEA.

Servizio 02 - Amministrativo

Dirigente: Renato Caiola. Gestione del personale; rapporti con le OO.PP. e gli
Istituti di patronato; collegamento con i Settori centrali e provinciali dell'Area,
nonché con le strutture delle altre Aree regionali; controllo e certificazione
della spesa agricola; formazione del Bilancio agricolo, monitoraggio della
spesa agricola dell'Area; attuazione delle funzioni trasferite dallo Stato in
materia di usi civici; adempimenti riguardanti i rapporti con la Giunta regionale
e con la Ragioneria regionale.

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

Provvidenze a favore delle aziende agricole danneggiate da avversita
atmosferiche

Riferimenti normativi: D.Lgs. 102/04, Reg.Ce 1857/06
Responsabile: Aniello Mainolfi

Telefono: 0817967457

Fax: 0817967470

E-mail: an.mainolfi@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

fonte: http://burc.regiol
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Controlli, accesso agli atti amministrativi

Accesso agli atti amministrativi

Riferimenti normativi: L. 241/90 e s.m.i., D.P.R. 184/06, Reg. 2/06 Giunta
Regionale Campania

Responsabile: Pasquale Cirillo

Telefono: 0817966821
Fax: 0817967470
E-mail: p.cirillo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Assicurazioni agricole agevolate, controlli sulle attivita di difesa svolte
dai Consorzi di difesa delle produzioni intensive

Riferimenti normativi: Art. 13 D.Lgs. 102/04, Reg. Ce 1857/06
Responsabile: Aniello Mainolfi

Telefono: 0817967457

Fax: 0817967470

E-mail: an.mainolfi@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

fonte: http://burc.regiol
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FCP

Settore Foreste Caccia e Pesca

Dirigente: Daniela Lombardo

Centro Direzionale Isola A6 Piano 17 - Via G.Porzio - 80143 Napoli
Telefono: 0817967748

Fax: 0817967752

E-mail: d.lombardo@regione.campania.it

Orario di apertura al pubblico: martedi, mercoledi e venerdi dalle 10:00 alle
13:00

Il Settore si occupa, istituzionalmente, dei seguenti segmenti di intervento:

- forestazione e difesa del patrimonio forestale, vincolo idrogeologico,
assetto idrogeologico e difesa del suolo;

- protezione della natura, parchi e riserve naturali, antincendio boschivo,
esercizio venatorio (pubblicazione del calendario venatorio);

- controllo e protezione della fauna;

e zootecnia alternativa;

- aziende faunistiche e venatorie;

 tratturi demaniali di competenza regionale;

« vivai e foreste demaniali;

« materiale di propagazione forestale;

« pesca nelle acque interne;

+ L.R. 14/92 “Un albero per ogni neonato”.

. http://burc.regiol
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Tali competenze derivano sia dalla Legge 11/96 e s.m.i. che da Leggi statali
le quali hanno inteso disciplinare la materia comprendendo tutta la bonifica
montana e la difesa del suolo con finalitd di carattere economico, sociale,
ambientale e del tempo libero (quali ad es. il miglioramento ed ampliamento
del verde pubblico). Il Settore, quindi, cura con un'azione di coordinamento
oltre le funzioni piu preminentemente protettive, anche quelle di “sviluppo
delle foreste” ed il potenziamento delle attivita di innovazione in campo
ambientale. Particolare rilievo viene attribuito al rafforzamento di attivita di
educazione alla natura con la partecipazione di migliaia di studenti delle
scuole medie ed inferiori con visite e laboratori didattici allinterno dei vivai e
foreste demaniali regionali. Il demanio di proprieta regionale viene utilizzato
attraverso un complesso meccanismo che mette in moto risorse umane e
finanziarie ingenti (111 milioni di euro e circa 5.000 operai idraulico forestali
impiegati) utilizzati sia per le finalita di cui sopra (interventi manutentivi ecc.)
che di prevenzione e contrasto diretto nelle attivita di antincendio boschivo.

Le attivita di antincendio boschivo vengono coordinate dal Settore sulla base
di un complesso Piano che coordina circa 1.500 addetti e si avvale di:
supporti informatici di ultima generazione; di mezzi aerei sia per
'avvistamento che per lo spegnimento; di mezzi a terra, autobotti, defender,
ecc. Un'altra importante attivita e la regolazione del prelievo venatorio
mediante I'adozione annuale del calendario venatorio di cui il Settore cura
ogni anno la stesura dopo ampie fasi di verifiche e consultazioni. Nel campo
vivaistico, laddove un utente si colleghi al sito regionale, pud conoscere in
tempo reale le disponibilitd di piantine ed eventualmente farne apposita
richiesta all'ufficio interessato. Infine, il Settore cura le conclusioni
procedimentali del Piano di Sviluppo Rurale. Mentre per il nuovo PSR
Campania 2007-2013 il Settore cura la regia di sei misure in tema di
forestazione, compreso l'accrescimento economico e del valore aggiunto
delle foreste e lo sviluppo di nuove tecnologie, come la utilizzazione delle
biomasse da essenze forestali.

Per il PSR Programma di sviluppo rurale Campania 2007-2013, il RUDA,
Responsabile unita di gestione della domanda di aiuto (assicura lo
svolgimento degli adempimenti tecnico-amministrativi e di controllo previsti
per la fase di istruttoria e valutazione delle istanze, nel rispetto dei tempi
assegnati e della normativa di riferimento), e Luigi Salzano, mentre il RUDP,
Responsabile unita di gestione della domanda di pagamento (assicura lo
svolgimento degli adempimenti amministrativi e di controllo previsti per la fase
di attuazione delle operazioni, nel rispetto dei tempi assegnati e della
normativa di riferimento), € Vittorio Ecuba.

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

Concessione contributi regionali per la sensibilizzazione sulla
prevenzione degli incendi boschivi

Riferimenti normativi: L. 353/00
Responsabile: Michele Connola

Telefono: 0817967728
Fax: 0817967752
E-mail: m.connola@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza

PSR 2007-2013 - Misura 123: Accrescimento del valore aggiunto dei
prodotti agricoli e forestali (Forestale)

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Matilde Mazzaccara

Telefono: 0817967764
Fax: 0817967752
E-mail: m.mazzaccara@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

fonte: http://burc.regiol
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Piani e programmi, accesso agli atti amministrativi

Accesso agli atti amministrativi

Riferimenti normativi: L. 241/90 e s.m.i., D.P.R. 184/06, Reg. 2/06 Giunta
Regionale Campania

Responsabile: Giuseppe Longobucco

Telefono: 0817967749
Fax: 0817967752
E-mail: g.longobucco@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Predisposizione del Piano regionale di prevenzione e lotta attiva contro
gli incendi boschivi

Riferimenti normativi: L. 353/00
Responsabile: Luca Acunzo

Telefono: 0817967732
Fax: 0817967752
E-mail: .Lacunzo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro il 30 giugno di ogni anno, aggiornamento entro il
30 ottobre di ogni anno

fonte: http://burc.regiol
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Piani e programmi, accesso agli atti amministrativi

Predisposizione, approvazione, divulgazione e distribuzione calendario
venatorio annuale

Riferimenti normativi: Art. 24 L.R. 8/96
Responsabile: Giuseppe Vigilante

Telefono: 0817967772
Fax: 0817967752
E-mail: g.vigilante@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 30 giugno di ogni anno

fonte: http://burc.regiol
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Iscrizione registri, autorizzazioni

Iscrizione di boschi nel Libro Regionale Boschi da Seme (L.R.B.S.)
Riferimenti normativi: L. 269/73 e s.m.i.
Responsabile: Salvatore Apuzzo

Telefono: 0817967774
Fax: 0817967752
E-mail: s.apuzzo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza

Rilascio autorizzazione ad aziende faunistico-venatorie e aziende
agrituristico-venatorie

Riferimenti normativi: Art. 23 L.R. 8/96
Responsabile: Antimo Ruopoli

Telefono: 0817967773
Fax: 0817967752
E-mail: a.ruopoli@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza

fonte: http://burc.regiol
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Iscrizione registri, autorizzazioni

Rilascio autorizzazione all'allevamento e detenzione selvaggina
Riferimenti normativi: Art. 14 L.R. 8/96
Responsabile: Antimo Ruopoli

Telefono: 0817967773
Fax: 0817967752
E-mail: a.ruopoli@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza

fonte: http://burc.regiol
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PFG

Settore Piano Forestale Generale

Dirigente: Antonio Carotenuto

Centro Direzionale Isola A6 Piano 16 - Via G.Porzio - 80143 Napoli
Telefono: 0817967656

Fax: 0817967634

E-mail: ant.carotenuto@regione .campania.it

Orario di apertura al pubblico: martedi, mercoledi e venerdi dalle 10:00 alle
13:00

Le attivita del Settore sono rivolte principalmente ad Enti come: Comuni,
Provincie, Comunita montane.

Il Settore cura i compiti elencati dall’'art.7 della L.R. del 07/05/96, n.11 e S.m.i.
ed in particolare provvede a:

- elaborazione, d’intesa con il Settore Foreste Caccia e Pesca, del Piano
forestale generale per l'intero territorio regionale;

« piani di prevenzione e di lotta agli incendi boschivi e di difesa
fitosanitaria;

« predisposizione dell'inventario forestale della Regione Campania;

- controllo sui Piani stralcio forestali (L.R. 11/96) degli Enti delegati;

« iniziative, anche in collaborazione con Enti qualificati nel settore della
ricerca, tese alla valorizzazione delle foreste demaniali;

« supervisione e finanziamento della manifestazione annuale “Giornata
della montagna”;

fonte: http://burc.regiol
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- realizzazione monografie riguardanti le caratteristiche delle aree
forestali demaniali;

 attivita inerenti gli interventi a favore della pesca e dell'acquacoltura;

- referente regionale dell’Autorita di gestione nazionale del Piano
nazionale pesca 2007/2013 cofinanziato dal FEP;

- attivita di promozione e informazione in merito al FEP Campania
2007/2013;

- iniziative di cooperazione con altri assessorati della Regione
Campania.

Attivita di gestione e controllo:

- controllo e verifica delle richieste di finanziamento;

- verifiche relative ai Piani di assestamento forestale (L.R. 11/96)
pervenuti dai Comuni e da Enti;

- verifiche relative ai Piani stralcio forestali (L.R. 11/96) degli Enti
delegati;

« decreti di revoca.

Servizio 01 - Rapporti con gli Enti locali per il Piano Forestale Generale
e con la Commissione Europea in materia di interventi a favore
dell'acquacoltura e delle acque marittime

fonte: http://burc.regiol



51

Finanziamenti e contributi

Foreste Demaniali: concessione contributi per manifestazioni, studi e
ricerche per la valorizzazione

Riferimenti normativi: LL.RR. 13/87, 11/96 e 14/06
Responsabile: Antonio Carotenuto

Telefono: 0817967650
Fax: 0817967634
E-mail: ant.carotenuto@regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 365 giorni dalla ricezione dell'istanza

Gestione e pianificazione dell'iter tecnico amministrativo dei Piani di
Assestamento Forestale

Riferimenti normativi: LL.RR. 13/87, 11/96 e 14/06
Responsabile: Antonio Carotenuto

Telefono: 0817967650

Fax: 0817967634

E-mail: ant.carotenuto@regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 365 giorni dalla ricezione dell'istanza

fonte: http://burc.regiol
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Controllo, accesso agli atti amministrativi

Accesso agli atti amministrativi

Riferimenti normativi: L. 241/90 e s.m.i., D.P.R. 184/06, Reg. 2/06 Giunta
Regionale Campania

Responsabile: Antonio Imperatore

Telefono: 0817967644
Fax: 0817967634
E-mail: an.imperatore@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Controlli dei Piani di Forestazione degli Enti Delegati
Riferimenti normativi: LL.RR. 13/87, 11/96 e 14/06
Responsabile: Antonio Imperatore

Telefono: 0817967644
Fax: 0817967634
E-mail: an.imperatore@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 365 giorni dalla ricezione dell'istanza

fonte: http://burc.regiol



53

STAPAC Avellino

Settore Tecnico Amministrativo Provinciale Agricoltura e Ce.P.I.C.A.

Dirigente: Alfonso Tartaglia

Palazzo della Regione - Collina Liguorini - 83100 Avellino
Telefono: 08257651

Fax: 0825765421

E-mail: a.tartaglia@regione.campania.it

Orario di apertura al pubblico: lunedi, mercoledi e venerdi dalle 10:00 alle
13:00

Il Settore e incardinato nellAGC Sviluppo Attivita Settore Primario della
Regione Campania. Alla sede centrale si affiancano cinque uffici periferici,
ubicati nei comuni di Ariano Irpino, Calitri, Mirabella Eclano, Montella e
Sant'Angelo dei Lombardi. Il Settore € articolato in due Servizi che si
rivolgono ad un’utenza costituita principalmente da operatori agricoli,
professionisti del settore agrario, rappresentanti di produttori e cooperative,
societa d'import-export, Enti pubblici (Comuni, Provincia, Comunita montane)
e privati.

Per il PSR Programma di sviluppo rurale Campania 2007-2013, il RUDA,
Responsabile unita di gestione della domanda di aiuto (assicura lo
svolgimento degli adempimenti tecnico-amministrativi e di controllo previsti
per la fase di istruttoria e valutazione delle istanze, nel rispetto dei tempi
assegnati e della normativa di riferimento), € Fernando Maglio, mentre il
RUDP, Responsabile unitd di gestione della domanda di pagamento
(assicura lo svolgimento degli adempimenti amministrativi e di controllo

Avellino

fonte: http://burc.regiol
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previsti per la fase di attuazione delle operazioni, nel rispetto dei tempi
assegnati e della normativa di riferimento), € Maria Cristina D'Amelio.

Servizio 01 - Amministrativo

Il Servizio cura la gestione del personale, del protocollo informatico
(corrispondenza in uscita ed entrata), dei beni strumentali, delle domande di
pagamento inerenti al PSR Campania 2007-2013, la contabilita e la
rendicontazione finanziaria, nonché gli acquisti e le gare.

Servizio 03 - Credito agrario e servizi speciali

Il Servizio da attuazione ai bandi delle varie misure del Piano di Sviluppo
Rurale 2007/2013 relativi al miglioramento della competitivita del settore
agricolo e forestale (Asse 1), al miglioramento del’ambiente e dello spazio
rurale (Asse ll), alla qualita della vita nelle zone rurali e diversificazione
delleconomia rurale (Asse Ill). In particolare gestisce tutti gli adempimenti
relativi alle domande di aiuto del PSR Campania 2007-2013. Esso svolge,
con il supporto dei Centri di sviluppo agricolo, compiti di sperimentazione,
informazione, divulgazione e consulenza alle aziende agricole, di promozione
ed orientamento nel campo dell’'agricoltura sostenibile, della certificazione di
qualitd e della tutela delle produzioni di pregio, nonché di formazione
professionale in campo agricolo e di statistica agraria. Il Servizio svolge,
altresi, funzioni inerenti ai tentativi di conciliazione, all’emissione di pareri e di
accertamenti tecnici in base alla normativa vigente; rilascia certificazioni ed
attestati volti ad usufruire di benefici fiscali, cura gli adempimenti relativi alle
calamita naturali, gestisce la vigilanza ed il controllo fitosanitario per la
circolazione, import-export, il transito di prodotti vegetali nonché
I'applicazione dei decreti di lotta obbligatoria.

Avellino

fonte: http://burc.regiol
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Ce.S.A. - Centri di Sviluppo Agricolo:

Ariano Irpino

Via Fontananuova, 15

83031 Ariano Irpino (AV)

Telefono: 0825873114

Fax: 0825829775

E-mail: ariano@stapacepicaavellino.com

Calitri

Via Pittoli, 80

83045 Calitri (AV)

Telefono: 082734294

Fax: 0827318975

E-mail: calitri@stapacepicaavellino.com

Mirabella Eclano

Via Nazionale Passo

83036 Mirabella Eclano (AV)

Telefono/Fax: 0825449865

E-mail: mirabella@stapacepicaavellino.com

Montella

Via Piedipastini, 12

83048 Montella (AV)

Telefono/Fax: 082761039

E-mail: montella@stapacepicaavellino.com

Sant’Angelo dei Lombardi

Via Petrile - Palazzo della Regione

83054 Sant’Angelo dei Lombardi (AV)
Telefono: 0827454229

Fax: 0827454221

E-mail: sangelo@stapacepicaavellino.com

Avellino

fonte: http://burc.regiol
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Albo dei distillatori: iscrizione e riconoscimento
Riferimenti normativi: D.M. 23/04/01
Responsabile: Giovanni Borea

Telefono: 0825765627
Fax: 0825765421
E-mail: g.borea@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Attivita dimostrative, di orientamento e di divulgazione nel campo delle
produzioni vegetali

Riferimenti normativi: DD.G.R. 76/05 e 282/06, DD.R.D. 110/05, 197/06 e
218/06

Responsabile: Francesco Mango

Telefono: 0825765673
Fax: 0825765421
E-mail: f. mango@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla chiusura dell'avviso o del bando

Avellino

fonte: http://burc.regiol
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Attivita dimostrative, di orientamento e di divulgazione nel campo delle
produzioni zootecniche e nel settore lattiero caseario

Riferimenti normativi: D.R.D. 401 del 10/07/09
Responsabile: Angelo Petretta

Telefono: 0825765634
Fax: 0825765421
E-mail: a.petretta@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla chiusura dell'avviso o del bando

Attivita dimostrativa, informativa e di consulenza in materia di
agricoltura integrata

Riferimenti normativi: D.G.R. 282 del 04/03/06, D.R.D. 103 del 23/03/06
Responsabile: Raffaele Lauria

Telefono: 0825765650
Fax: 0825765421
E-mail: r.lauria@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 3 giorni dalla ricezione dell'istanza (escluse le
analisi di laboratorio)

Avellino

fonte: http://burc.regiol
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Consulenza su piante e/o materiale vegetale attaccato da patogeni
soggetti a decreto di lotta obbligatoria

Riferimenti normativi: Direttiva 2002/89/CE (ex Legge 987/31), D.M. 21/08/01,
D.Lgs. 214 del 19/08/05

Responsabile: Tommaso Vitale, Giuseppe Fiore, Renato Feoli, Felice Falco,
Nicola Casciello, Francesco Casciello

Telefono: 0825765679, 0825765524, 0825765523
Fax: 0825765421

E-mail: t.vitale@maildip.regione.campania.it,
g.fiore@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 8 giorni dalla ricezione dell'istanza (escluse le
analisi di laboratorio)

Determinazione annuale dei valori fondiari medi per zone omogenee
Riferimenti normativi: Art. 4 L.N. 590/65
Responsabile: Francesco Soriano

Telefono: 0825765631
Fax: 0825765421
E-mail: f.soriano@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 30 maggio di ogni anno

Avellino

fonte: http://burc.regiol
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Determinazione del prezzo congruo per il riscatto quota
Riferimenti normativi: Art. 8 L.N. 590/65
Responsabile: Luigi Zappella

Telefono: 0825765672
Fax: 0825765421
E-mail: |.zappella@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Determinazione dell'indennizzo spettante al conduttore obbligato a
rilasciare il fondo rustico per la costruzione di opere edilizie

Riferimenti normativi: Art. 50 L. 203/82
Responsabile: Luigi Zappella

Telefono: 0825765672
Fax: 0825765421
E-mail: |.zappella@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Avellino

fonte: http://burc.regiol
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Direttiva nitrati e regime di condizionalita: consulenza ed informazioni
Riferimenti normativi: D.G.R. 209 del 23/02/07
Responsabile: Giuseppe Marinelli, Angelo Petretta

Telefono: 0825765571, 0825765634

Fax: 0825765421

E-mail: g.marinelli@maildip.regione.campania.it,
a.petretta@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Attivita informativa
Indicatori della qualita: Numero incontri
Standard della qualita: Almeno 1 incontro territoriale per Ce.S.A. ogni anno

ERAB Elenco Regionale degli operatori dell'Agricoltura Biologica:
istruttoria per l'iscrizione e la permanenza

Riferimenti normativi: D.Lgs. 220/95, D.G.R. 3149/99, Reg. UE 834/07
Responsabile: Gianpaolo Di Zeo

Telefono: 0825765576
Fax: 0825765421
E-mail: g.dizeo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Avellino

fonte: http://burc.regiol



61

Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Informazioni agrometeorologiche
Riferimenti normativi: L.R. 7/85 e s.m.i.
Responsabile: Gerardo Cetta

Telefono: 0825765672
Fax: 0825765421
E-mail: g.cetta@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 7 giorni dalla ricezione dell'istanza

Iscrizione dei vigneti agli albi D.O.C., D.O.C.G. ed all'elenco I.G.T.
Riferimenti normativi: L.N. 164/92, D.G.R. 240/05
Responsabile: Ciro Petretta, Marco Silvestri

Telefono: 0825765679, 0825765629

Fax: 0825765421

E-mail: c.petretta@maildip.regione.campania.it,
m.silvestri@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 31 dicembre di ogni anno

Avellino

fonte: http://burc.regiol
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Iscrizioni R.U.P., Autorizzazione uso passaporto, Accreditamento dei
fornitori

Riferimenti normativi: Art. 19 D.M. del 31/01/96, DD.P.R. 697/96 e 698/96,
D.Lgs. 151/00, Dir. CE 2002/89/CE, artt. 20 e 26 D.Lgs. 214/05

Responsabile: Tommaso Vitale, Giuseppe Fiore

Telefono: 0825765679

Fax: 0825765421

E-mail: t.vitale@maildip.regione.campania.it,
g.fiore@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

O.C.M. vitivinicolo: Adesione al Piano regionale di ristrutturazione e
riconversione dei vigneti

Riferimenti normativi: Regg. Ce 479/08 e 555/08
Responsabile: Lorenzo Filomena

Telefono: 0825765629
Fax: 0825765421
E-mail: l.flomena@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza

Avellino

fonte: http://burc.regiol
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

O.C.M. vitivinicolo: Richiesta regolarizzazione (deroga) dei vigneti
irregolari, Potenziale viticolo

Riferimenti normativi: Regg. Ce 479/08 e 555/08
Responsabile: Pasquale De Vito, Generoso Imbimbo

Telefono: 0825765679

Fax: 0825765421

E-mail: p.devito@maildip.regione.campania.it,
g.imbimbo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza
(regolarizzazione); entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza (potenziale)

PRCFA Piano Regionale di Consulenza alla Fertilizzazione Aziendale:
redazione piani di concimazione

Riferimenti normativi: D.G.R. 252 del 16/06/03
Responsabile: Giuseppe Marinelli

Telefono: 0825765571

Fax: 0825765421

E-mail: g.marinelli@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Avellino

fonte: http://burc.regiol
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

PRLFI Piano Regionale di Lotta Fitopatologica Integrata: istruttoria per
I'adesione

Riferimenti normativi: D.G.R. 617 del 27/03/09, D.R.D. 179 del 08/05/09
Responsabile: Gianpaolo Di Zeo

Telefono: 0825765576
Fax: 0825765421
E-mail: g.dizeo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Rilevazioni statistiche (estimative, campionarie e censuarie) di superfici
e rese di coltivazioni e allevamenti; indagini economiche

Riferimenti normativi: Protocollo di intesa tra ISTAT, Mi.P.A.A.F. e Regione
Campania

Responsabile: Carmine Picariello

Telefono: 0825765522
Fax: 0825765421
E-mail: c.picariello@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Avellino

fonte: http://burc.regiol
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Valorizzazione delle produzioni agricole e miglioramento della qualita:
adesione ai sistemi di qualita D.O.P. e I.G.P.

Riferimenti normativi: Regg. Ce 2081/92 e 510/06
Responsabile: Luca Branca

Telefono: 0825765526

Fax: 0825765421

E-mail: |.branca@maildip.regione.campania.it,
a.ruocco@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Partecipazione eventi e promozione prodotti

Indicatori della qualita: Numero di partecipazioni e/o interventi
Standard della qualita: Almeno 5 partecipazioni a eventi ogni anno

Vidimazione registro di macellazione

Riferimenti normativi: Reg. Ce 2342/99

Responsabile: Angelo Petretta

Telefono: 0825765634

Fax: 0825765421

E-mail: a.petretta@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 7 giorni dalla ricezione dell'istanza

Avellino

fonte: http://burc.regiol
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Controllo, monitoraggio, accesso agli atti amministrativi

Accesso agli atti amministrativi

Riferimenti normativi: L. 241/90 e s.m.i., D.P.R. 184/06, Reg. 2/06 Giunta
Regionale Campania

Responsabile: Manuela Borriello

Telefono: 0825765525
Fax: 0825765421
E-mail: m.borriello@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Avellino

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

Adempimenti relativi agli aiuti del Fondo di solidarieta nazionale per
eventi calamitosi in agricoltura e Piano di comunicazione assicurazioni
agricole agevolate

Riferimenti normativi: DD.Lgs. 102/04 e 82/08
Responsabile: Gerardo Cetta

Telefono: 0825765672
Fax: 0825765421
E-mail: g.cetta@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dall'evento, prorogabili a 90 giorni

Istruttoria delle istanze per I'adeguamento dei caseifici aziendali
Riferimenti normativi: D.R.D. 451 del 11/11/03

Responsabile: Luigi Di Giovanni

Telefono: 0825765575

Fax: 0825765421

E-mail: l.digiovanni@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Avellino

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

Istruttoria delle istanze relative al fondo comunitario per il tabacco
Riferimenti normativi: Regg. Ce 2182/02 e 1881/05
Responsabile: Gerardo Cetta

Telefono: 0825765672
Fax: 0825765421
E-mail: g.cetta@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Istruttoria e assistenza tecnica per interventi a favore dello sviluppo e
della valorizzazione dell'apicoltura e dei prodotti apistici

Riferimenti normativi: Reg. Ce 797/04

Responsabile: Elio Feoli

Telefono: 0825765575

Fax: 0825765421

E-mail: e.feoli@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Avellino

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

Istruttoria per la proposta di concessione di finanziamenti per la
realizzazione di infrastrutture rurali (acquedotti, strade)

Riferimenti normativi: Art. 5 L.R. 5/95, art.9 L.R. 3/92
Responsabile: Giovanni Borea

Telefono: 0825765627
Fax: 0825765421
E-mail: g.borea@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

O.C.M. ortofrutta: Approvazione dei programmi operativi delle
organizzazioni di produttori

Riferimenti normativi: Regg. Ce 2200/96 e 1433/03
Responsabile: Raffaele Lauria

Telefono: 0825765650
Fax: 0825765421
E-mail: r.lauria@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 5 dicembre di ogni anno

Avellino

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2000-2006 - Misura D: Pre-pensionamento
Riferimenti normativi: Reg. Ce 1257/99
Responsabile: Raffaele Lauria

Telefono: 0825765650
Fax: 0825765421
E-mail: r.lauria@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 15 dicembre di ogni anno

PSR 2000-2006 - Misura E: Sostegno a zone svantaggiate e soggette a
vincoli ambientali

Riferimenti normativi: Reg. Ce 1257/99

Responsabile: Raffaele Lauria

Telefono: 0825765650

Fax: 0825765421

E-mail: r.lauria@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 15 dicembre di ogni anno

Avellino

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2000-2006 - Misura F: Misure agroambientali
Riferimenti normativi: Reg. Ce 1257/99
Responsabile: Raffaele Lauria

Telefono: 0825765650
Fax: 0825765421
E-mail: r.lauria@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 15 dicembre di ogni anno

PSR 2007-2013 - Cluster di Misura 112-121: Insediamento di giovani
agricoltori e ammodernamento delle aziende agricole

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Nicolangelo De Vita

Telefono: 0825765626
Fax: 0825765421
E-mail: n.devita@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

Avellino

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 111: Azioni nel campo della formazione
professionale e dell'informazione

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Antonella Famiglietti

Telefono: 0825765680
Fax: 0825765421
E-mail: a.famiglietti@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Rilascio attestato entro 30 giorni dalla chiusura del
corso

PSR 2007-2013 - Misura 112: Insediamento di giovani agricoltori
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Nicolangelo De Vita

Telefono: 0825765626
Fax: 0825765421
E-mail: n.devita@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

Avellino

fonte: http://burc.regiol



73

Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 113: Prepensionamento degli imprenditori e dei
lavoratori agricoli

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Nicolangelo De Vita

Telefono: 0825765626
Fax: 0825765421
E-mail: n.devita@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 114: Utilizzo dei servizi di consulenza
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Manuela Borriello

Telefono: 0825765525
Fax: 0825765421
E-mail: m.borriello@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

Avellino

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 121: Ammodernamento delle aziende agricole
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Mario Cipriano

Telefono: 0825765574
Fax: 0825765421
E-mail: m.cipriano@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 125: Infrastrutture connesse allo sviluppo e
all'adeguamento dell'agricoltura e della silvicoltura - Sottomisura 2:
acquedotti rurali e viabilita rurale e di servizio forestale

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Giovanni Borea

Telefono: 0825765627
Fax: 0825765421
E-mail: g.borea@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

Avellino

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 131: Sostegno agli agricoltori per conformarsi
alle norme rigorose basate sulla legislazione comunitaria

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Angelo Petretta

Telefono: 0825765634
Fax: 0825765421
E-mail: a.petretta@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 132: Sostegno agli agricoltori che partecipano
ai sistemi di qualita alimentare

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Luca Branca

Telefono: 0825765526
Fax: 0825765421
E-mail: l.branca@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

Avellino

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 211: Indennita a favore degli agricoltori delle
zone montane

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Raffaele Lauria

Telefono: 0825765650
Fax: 0825765421
E-mail: r.lauria@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 120 giorni dalla ricezione dell'istanza invio
elenco provvisorio allAGEA

PSR 2007-2013 - Misura 212: Indennita a favore degli agricoltori delle
zone caratterizzate da svantaggi naturali, diverse dalle zone montane

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Raffaele Lauria

Telefono: 0825765650
Fax: 0825765421
E-mail: r.lauria@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 120 giorni dalla ricezione dell'istanza invio
elenco provvisorio allAGEA

Avellino

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 214: Pagamenti agroambientali
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Raffaele Lauria

Telefono: 0825765650
Fax: 0825765421
E-mail: r.lauria@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 120 giorni dalla ricezione dell'istanza invio
elenco prowvisorio allAGEA

PSR 2007-2013 - Misura 215: Pagamenti per il benessere degli animali
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Angelo Petretta

Telefono: 0825765634
Fax: 0825765421
E-mail: a.petretta@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 120 giorni dalla ricezione dell'istanza invio
elenco prowvisorio allAGEA

Avellino

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 216: Investimenti non produttivi
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Gabriele Marano

Telefono: 082761039
Fax: 0825765421
E-mail: g.marano@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 311: Diversificazione in attivita non agricole
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Michele Corbosiero

Telefono: 0825765674
Fax: 0825765421
E-mail: m.corbosiero@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

Avellino

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 312: Sostegno alla creazione e allo sviluppo
delle microimprese

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Michele Corbosiero

Telefono: 0825765674
Fax: 0825765421
E-mail: m.corbosiero@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 313: Incentivazione di attivita turistiche
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Luca Branca, Francesco Mango

Telefono: 0825765526, 0825765673

Fax: 0825765421

E-mail: l.branca@maildip.regione.campana.it,
f.mango@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

Avellino

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 321: Servizi essenziali alle persone che vivono
nei territori rurali

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Alessandro Buccelli

Telefono: 0825765647
Fax: 0825765421
E-mail: a.buccelli@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 323: Sviluppo, tutela e riqualificazione del
patrimonio rurale

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Giovanni Borea

Telefono: 0825765627
Fax: 0825765421
E-mail: g.borea@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

Avellino

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

Recupero contributi indebitamente percepiti

Riferimenti normativi: L.R. 7/02

Responsabile: Manuela Borriello

Telefono: 0825765525

Fax: 0825765421

E-mail: m.borriello@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Avellino

fonte: http://burc.regiol



82

Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Accertamenti relativi ai contratti per distillazione facoltativa dei vini da
tavola

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1493/99 e 1623/00
Responsabile: Giovanni Borea

Telefono: 0825765627
Fax: 0825765421
E-mail: g.borea@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Autorizzazione per |'esercizio delle attivita vivaistiche per la produzione
e/o il commercio di vegetali e prodotti vegetali

Riferimenti normativi: Art. 19 D.Lgs. 214 del 19/08/05, direttiva 2002/89/CE
Responsabile: Tommaso Vitale, Giuseppe Fiore

Telefono: 0825765679

Fax: 0825765421

E-mail: t.vitale@maildip.regione.campania.it,
g.fiore@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

CAA Centri di Assistenza Agricola: istruttoria e verifica dei requisiti
minimi di garanzia e di funzionamento per le attivita

Riferimenti normativi: D.Lgs. 165/99, D.M. del 27/03/01
Responsabile: Saverio Mazzoni

Telefono: 0825765571
Fax: 0825765421
E-mail: s.mazzoni@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Istruttoria per 'autorizzazione e controlli dei centri imballaggio uova
Riferimenti normativi: D.G.R. 738 del 30/04/08
Responsabile: Giovanni Borea

Telefono: 0825765627
Fax: 0825765421
E-mail: g.borea@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

O.C.M. vitivinicolo: Rilascio di autorizzazione all'estirpazione e richiesta
di reimpianto vigneto

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1493/99 e 1227/00
Responsabile: Ciro Petretta

Telefono: 0825765679
Fax: 0825765421
E-mail: c.petretta@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza

Patti agrari: Stima, miglioramenti e pareri (legge 203/82)
Riferimenti normativi: L.N. 203/82
Responsabile: Luigi Zappella

Telefono: 0825765672
Fax: 0825765421
E-mail: |.zappella@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza (art.16);
entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza (artt.17 e 31)
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Patti agrari: Vertenze agrarie, tentativi di conciliazione
Riferimenti normativi: Art. 46 L.N. 203/82
Responsabile: Luigi Zappella

Telefono: 0825765672
Fax: 0825765421
E-mail: |.zappella@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Reddito Lordo Standard e Reddito Netto: rilascio attestato di redditivita
aziendale

Riferimenti normativi: Reg. Ce 1257/99

Responsabile: Raffaele Lauria

Telefono: 0825765650

Fax: 0825765421

E-mail: r.lauria@maildip.regione.campania

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 7 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio attestati per benefici fiscali
Riferimenti normativi: L.N. 604/54 e s.m.i.
Responsabile: Luigi Zappella

Telefono: 0825765672
Fax: 0825765421
E-mail: |.zappella@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza (attestato
provvisorio); entro 3 anni (dopo acquisizione documentazione)

Rilascio attestato capacita professionale degli imprenditori agricoli e
forestali

Riferimenti normativi: Reg. Ce 797/85, D.C.R. 109/2 del 29/07/88
Responsabile: Alfonso Tartaglia

Telefono: 0825765675
Fax: 0825765421
E-mail: a.tartaglia@regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla seduta di colloquio
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio attestato relativo al recupero capacita produttive abbandonate
Riferimenti normativi: Reg. Ce 1257/99
Responsabile: Tommaso Vitale

Telefono: 0825765679
Fax: 0825765421
E-mail: t.vitale@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Rilascio attestato ULA (Fabbisogno Lavorativo Annuo)
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Nicolangelo De Vita

Telefono: 0825765626
Fax: 0825765421
E-mail: n.devita@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 7 giorni dalla ricezione dell'istanza

Avellino

fonte: http://burc.regiol



88

Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio autorizzazione all'estirpazione piante di olivo
Riferimenti normativi: D.Lgs. 475 del 27/07/45 e s.m.i.
Responsabile: Pasquale De Vito

Telefono: 0825765527
Fax: 0825765421
E-mail: p.devito@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Rilascio certificato inerente alla qualifica di imprenditore agricolo
professionale (1.A.P.)

Riferimenti normativi: DD.Lgs. 99/04 e 101/05

Responsabile: Francesco Mango

Telefono: 0825765673

Fax: 0825765421

E-mail: f. mango@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio della licenza annuale per I'esercizio della trebbiatura e della
sgranatura meccanica

Riferimenti normativi: Art. 6 D.Lgs. 152 del 03/07/44
Responsabile: Franco Pascale

Telefono: 0825765426
Fax: 0825765421
E-mail: f.pascale@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 7 giorni dalla ricezione dell'istanza

Rilascio di certificati fitosanitari e nulla-osta per I'esportazione e
I'importazione dei vegetali e prodotti vegetali

Riferimenti normativi: Direttiva 2002/89/CE, artt. 25 e 26 D.M. del 31/01/96,
D.Lgs. 214 del 19/08/05

Responsabile: Tommaso Vitale, Giuseppe Fiore, Renato Feoli, Felice Falco,
Nicola Casciello, Francesco Casciello

Telefono: 0825765679, 0825765524, 0825765523
Fax: 0825765421

E-mail: t.vitale@maildip.regione.campania.it,
g.fiore@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 2 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio di parere all'impiego di gas tossici in aziende agricole
Riferimenti normativi: Regio Decreto 147 del 09/01/27
Responsabile: Raffaele Lauria

Telefono: 0825765650
Fax: 0825765421
E-mail: r.lauria@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 20 giorni dalla ricezione dell'istanza

Rilascio di parere alla gestione di una stazione di monta naturale e/o
artificiale e all'iscrizione all'Albo degli operatori di F.A.

Riferimenti normativi: L. 30/91, D.M. 403/00
Responsabile: Luigi Melone

Telefono: 0825765634
Fax: 0825765421
E-mail: .melone@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio nulla-osta per estinzione anticipata del mutuo
Riferimenti normativi: L.N. 590/65 e s.m.i.

Responsabile: Luigi Zappella

Telefono: 0825765672

Fax: 0825765421

E-mail: |.zappella@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Rilascio pareri per servitu da elettrodotto e da linee elettriche
Riferimenti normativi: T.U. del 11/12/33

Responsabile: Luigi Zappella

Telefono: 0825765672

Fax: 0825765421

E-mail: |.zappella@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio patentino utile per acquisto, conservazione ed uso di prodotti
fitosanitari in agricoltura

Riferimenti normativi: D.P.R. 290/01
Responsabile: Fernanda Aurilia

Telefono: 0825765522
Fax: 0825765421
E-mail: f.aurilia@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dall'inizio del corso
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Forniture, acquisti

Gestione e acquisizione risorse strumentali
Riferimenti normativi: D.Lgs. 163 del 12/04/06, L.R. 7/02
Responsabile: Manuela Borriello

Telefono: 0825765525
Fax: 0825765421
E-mail: m.borriello@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione della fattura
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STAPAC Benevento

Settore Tecnico Amministrativo Provinciale Agricoltura e Ce.P.I.C.A.

Dirigente: Francesco Massaro

Centro Direzionale - Piazza E.Gramazio (Santa Colomba) - 82100 Benevento
Telefono: 0824364382

Fax: 0824364329

E-mail: fr.massaro@regione.campania.it

Orario di apertura al pubblico: martedi, mercoledi e venerdi dalle 10:00 alle
13:00 e dalle 16:30 alle 17:30

Il Settore e costituito da due Servizi ed e presente sul territorio provinciale
attraverso due CeSA (Centri di sviluppo agricolo) siti nei comuni di Telese e
S. Marco dei Cavoti.

Le attivita si possono sostanzialmente raggruppare nei seguenti principali
filoni:

« valorizzazione, informazione e divulgazione. Tale indirizzo raggruppa
tutte le attivita che vengono svolte per la valorizzazione e la
promozione dei prodotti tipici locali e dei prodotti a marchio;

- formazione professionale rivolta agli operatori del settore agricolo e
della trasformazione. In tale indirizzo sono raggruppate tutte le attivita
formative extra PSR. Particolarmente rilevante e il lavoro svolto per il
rilascio degli attestati capacita professionale ai sensi della DGR n.
109/2 del 20 luglio 1988. Tale filone comprende poi le azioni formative
discendenti direttamente dall’attuazione del PSR Campania 2007-

Benevento
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2013, Misure 111 “Azioni nel campo della formazione professionale e
dell’informazione” e 331 “Formazione ed informazione”;

- vigilanza e controllo fitosanitario dei vivai e dei vegetali prodotti,
commercializzati ed esportati: in tale voce rientrano i controlli sui 75
vivai provinciali, i controlli dei prodotti esportati (prevalentemente
castagne e tabacco). Si possono ascrivere a tali attivita anche il
monitoraggio e le azioni di lotta obbligatoria di alcune avversita
(cinipide del castagno, punteruolo rosso della palma, tristeza degli
agrumi, etc.);

- certificazione in materia agraria e iscrizione a registri o albi. Le attivita
riconducibili a tale categoria sono:

o rilascio di certificati per Imprenditore agricolo professionale;

o autorizzazioni per [liscrizione al RUP Registro ufficiale dei
produttori;

o iscrizioni al’lERAB Elenco regionale operatori di agricoltura
biologica;

o iscrizione agli albi DOC e IGP per i vigneti;

o rilascio attestati per benefici fiscali (piccola proprieta contadina).

« attuazione e gestione degli interventi comunitari:

o attuazione degli interventi di riconversione e ristrutturazione dei
vigneti discendenti dalla OCM Organizzazione comune di
mercato nel settore vitivinicolo;

o attuazione delle misure del PSR Campania 2007-2013.

Per il PSR Programma di sviluppo rurale Campania 2007-2013, il RUDA,
Responsabile unita di gestione della domanda di aiuto (assicura lo
svolgimento degli adempimenti tecnico-amministrativi e di controllo previsti
per la fase di istruttoria e valutazione delle istanze, nel rispetto dei tempi
assegnati e della normativa di riferimento), € Nicola La Porta, mentre il
RUDP, Responsabile unita di gestione della domanda di pagamento
(assicura lo svolgimento degli adempimenti amministrativi e di controllo
previsti per la fase di attuazione delle operazioni, nel rispetto dei tempi
assegnati e della normativa di riferimento), € Marco Balzano.

fonte: http://burc.regiol
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Servizio 01 - Amministrativo

Servizio 03 - Credito agrario e servizi speciali

Dirigente: Marco Balzano

Ce.S.A. - Centri di Sviluppo Agricolo:

San Marco dei Cavoti
Via Calisi, 4
82029 San Marco dei Cavoti (BN)

Telese

Corso Trieste (Palazzo degli Uffici)
82037 Telese (BN)
Telefono/Fax:0824976049

Benevento
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Albo dei distillatori: iscrizione e riconoscimento
Riferimenti normativi: D.M. 23/04/01
Responsabile: Giovanni Giangregorio

Telefono: 0824364330
Fax: 0824364329
E-mail: g.giangregorio@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Attivita dimostrative, di orientamento e di divulgazione nel campo delle
produzioni vegetali

Riferimenti normativi: DD.G.R. 76/05 e 282/06, DD.R.D. 110/05, 197/06 e
218/06

Responsabile: Giampaolo Parente

Telefono: 0824364262
Fax: 0824364329
E-mail: gia.parente@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla chiusura dell'avviso o del bando

Benevento
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Attivita dimostrative, di orientamento e di divulgazione nel campo delle
produzioni zootecniche e nel settore lattiero caseario

Riferimenti normativi: D.R.D. 401 del 10/07/09
Responsabile: Paolino Papa

Telefono: 0824364376
Fax: 0824364329
E-mail: p.papa@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla chiusura dell'avviso o del bando

Attivitadimostrativa, informativa e di consulenza in materia di
agricoltura integrata

Riferimenti normativi: D.G.R. 282 del 04/03/06, D.R.D. 103 del 23/03/06
Responsabile: Daniele Nicastro

Telefono: 0824364328
Fax: 0824364329
E-mail: d.nicastro@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 3 giorni dalla ricezione dell'istanza (escluse le
analisi di laboratorio)

Benevento
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Consulenza su piante e/o materiale vegetale attaccato da patogeni
soggetti a decreto di lotta obbligatoria

Riferimenti normativi: Direttiva 2002/89/CE (ex Legge 987/31), D.M. 21/08/01,
D.Lgs. 214 del 19/08/05

Responsabile: Filippo Rispoli

Telefono: 0824364337
Fax: 0824364329
E-mail: f.rispoli@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 8 giorni dalla ricezione dell'istanza (escluse le
analisi di laboratorio)

Determinazione annuale dei valori fondiari medi per zone omogenee
Riferimenti normativi: Art. 4 L.N. 590/65
Responsabile: Vincenzo Basilicata

Telefono: 0824364324
Fax: 0824364329
E-mail: v.basilicata@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 30 maggio di ogni anno

Benevento
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Determinazione del prezzo congruo per il riscatto quota
Riferimenti normativi: Art. 8 L.N. 590/65
Responsabile: Vincenzo Basilicata

Telefono: 0824364324
Fax: 0824364329
E-mail: v.basilicata@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Determinazione dell'indennizzo spettante al conduttore obbligato a
rilasciare il fondo rustico per la costruzione di opere edilizie

Riferimenti normativi: Art. 50 L. 203/82
Responsabile: Vincenzo Basilicata

Telefono: 0824364324
Fax: 0824364329
E-mail: v.basilicata@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Benevento
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Direttiva nitrati e regime di condizionalita: consulenza ed informazioni
Riferimenti normativi: D.G.R. 209 del 23/02/07
Responsabile: Giampaolo Parente

Telefono: 0824364262
Fax: 0824364329
E-mail: gia.parente@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Attivita informativa
Indicatori della qualita: Numero incontri
Standard della qualita: Almeno 1 incontro territoriale per Ce.S.A. ogni anno

ERAB Elenco Regionale degli operatori dell'Agricoltura Biologica:
istruttoria per l'iscrizione e la permanenza

Riferimenti normativi: D.Lgs. 220/95, D.G.R. 3149/99, Reg. UE 834/07
Responsabile: Carla Visca

Telefono: 0824364271
Fax: 0824364329
E-mail: servizio.cepica@regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Benevento
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Informazioni agrometeorologiche

Riferimenti normativi: L.R. 7/85 e s.m.i.

Responsabile: Carla Visca

Telefono: 0824364271

Fax: 0824364329

E-mail: servizio.cepica@regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 7 giorni dalla ricezione dell'istanza

Iscrizione dei vigneti agli albi D.O.C., D.O.C.G. ed all'elenco I.G.T.
Riferimenti normativi: L.N. 164/92, D.G.R. 240/05

Responsabile: Giampaolo Parente

Telefono: 0824364262

Fax: 0824364329

E-mail: gia.parente@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 31 dicembre di ogni anno

Benevento
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Iscrizioni R.U.P., Autorizzazione uso passaporto, Accreditamento dei
fornitori

Riferimenti normativi: Art. 19 D.M. del 31/01/96, DD.P.R. 697/96 e 698/96,
D.Lgs. 151/00, Dir. CE 2002/89/CE, artt. 20 e 26 D.Lgs. 214/05

Responsabile: Filippo Rispoli

Telefono: 0824364337
Fax: 0824364329
E-mail: f.rispoli@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

O.C.M. vitivinicolo: Adesione al Piano regionale di ristrutturazione e
riconversione dei vigneti

Riferimenti normativi: Regg. Ce 479/08 e 555/08
Responsabile: Giovanni Giangregorio

Telefono: 0824364330
Fax: 0824364329
E-mail: g.giangregorio@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza

Benevento
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

O.C.M. vitivinicolo: Richiesta regolarizzazione (deroga) dei vigneti
irregolari, Potenziale viticolo

Riferimenti normativi: Regg. Ce 479/08 e 555/08
Responsabile: Daniele Nicastro

Telefono: 0824364328
Fax: 0824364329
E-mail: d.nicastro@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza
(regolarizzazione); entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza (potenziale)

PRCFA Piano Regionale di Consulenza alla Fertilizzazione Aziendale:
redazione piani di concimazione

Riferimenti normativi: D.G.R. 252 del 16/06/03
Responsabile: Daniele Nicastro

Telefono: 0824364328
Fax: 0824364329
E-mail: d.nicastro@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Benevento

fonte: http://burc.regiol
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

PRLFI Piano Regionale di Lotta Fitopatologica Integrata: istruttoria per
I'adesione

Riferimenti normativi: D.G.R. 617 del 27/03/09, D.R.D. 179 del 08/05/09
Responsabile: Rocco Messere

Telefono: 0824364317
Fax: 0824364329
E-mail: d.nicastro@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Rilevazioni statistiche (estimative, campionarie e censuarie) di superfici
e rese di coltivazioni e allevamenti; indagini economiche

Riferimenti normativi: Protocollo di intesa tra ISTAT, Mi.P.A.A.F. e Regione
Campania

Responsabile: Antonio Mariano

Telefono: 0824364358
Fax: 0824364329
E-mail: an.mariano@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Benevento

fonte: http://burc.regiol
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Sapore di Campania: adesione al sistema di qualificazione

Riferimenti normativi: D.G.R. 3909 del 31/12/03, D.G.R. 76 del 28/01/05,
D.G.R. 1889 del 26/11/08

Responsabile: Oreste ladanza

Telefono: 0824364266
Fax: 0824364329
E-mail: o.iadanza@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza

Valorizzazione delle produzioni agricole e miglioramento della qualita:
adesione ai sistemi di qualita D.O.P. e .G.P.

Riferimenti normativi: Regg. Ce 2081/92 e 510/06
Responsabile: Giampaolo Parente

Telefono: 0824364262

Fax: 0824364329

E-mail: gia.parente@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Partecipazione eventi e promozione prodotti

Indicatori della qualita: Numero di partecipazioni e/o interventi
Standard della qualita: Almeno 5 partecipazioni a eventi ogni anno

Benevento

fonte: http://burc.regiol
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Vidimazione registro di macellazione

Riferimenti normativi: Reg. Ce 2342/99

Responsabile: Paolino Papa

Telefono: 0824364376

Fax: 0824364329

E-mail: p.papa@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 7 giorni dalla ricezione dell'istanza

Benevento

fonte: http://burc.regiol
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Controllo, monitoraggio, accesso agli atti amministrativi

Accesso agli atti amministrativi

Riferimenti normativi: L. 241/90 e s.m.i., D.P.R. 184/06, Reg. 2/06 Giunta
Regionale Campania

Responsabile: Vincenzo Basilicata

Telefono: 0824364324
Fax: 0824364329
E-mail: v.basilicata@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Benevento

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

Adempimenti relativi agli aiuti del Fondo di solidarieta nazionale per
eventi calamitosi in agricoltura e Piano di comunicazione assicurazioni
agricole agevolate

Riferimenti normativi: DD.Lgs. 102/04 e 82/08
Responsabile: Vincenzo Basilicata

Telefono: 0824364324
Fax: 0824364329
E-mail: v.basilicata@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dall'evento, prorogabili a 90 giorni

Istruttoria delle istanze relative al fondo comunitario per il tabacco
Riferimenti normativi: Regg. Ce 2182/02 e 1881/05

Responsabile: Pasquale De Lauri

Telefono: 0824364327

Fax: 0824364329

E-mail: p.delauri@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Benevento

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

Istruttoria e assistenza tecnica per interventi a favore dello sviluppo e
della valorizzazione dell'apicoltura e dei prodotti apistici

Riferimenti normativi: Reg. Ce 797/04
Responsabile: Paolino Papa

Telefono: 0824364376
Fax: 0824364329
E-mail: p.papa@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Istruttoria per la proposta di concessione di finanziamenti per la
realizzazione di infrastrutture rurali (acquedotti, strade)

Riferimenti normativi: Art. 5 L.R. 5/95, art.9 L.R. 3/92
Responsabile: Giovanni Lavorgna

Telefono: 0824364274
Fax: 0824364329
E-mail: g.lavorgna@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Benevento

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

O.C.M. ortofrutta: Approvazione dei programmi operativi delle
organizzazioni di produttori

Riferimenti normativi: Regg. Ce 2200/96 e 1433/03
Responsabile: Luigi Circelli

Telefono:

Fax: 0824364329

E-mail: |.circelli@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 5 dicembre di ogni anno

PSR 2000-2006 - Misura D: Pre-pensionamento
Riferimenti normativi: Reg. Ce 1257/99

Responsabile: Tommaso Modola

Telefono: 0824364353

Fax: 0824364329

E-mail: t.modola@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 15 dicembre di ogni anno

Benevento

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2000-2006 - Misura E: Sostegno a zone svantaggiate e soggette a
vincoli ambientali

Riferimenti normativi: Reg. Ce 1257/99

Responsabile: Oreste ladanza

Telefono: 0824364266

Fax: 0824364329

E-mail: o.iadanza@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 15 dicembre di ogni anno

PSR 2000-2006 - Misura F: Misure agroambientali
Riferimenti normativi: Reg. Ce 1257/99

Responsabile: Carla Visca

Telefono: 0824364271

Fax: 0824364329

E-mail: servizio.cepica@regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 15 dicembre di ogni anno

Benevento

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Cluster di Misura 112-121: Insediamento di giovani
agricoltori e ammodernamento delle aziende agricole

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Rosaria Tanga

Telefono: 0824364280
Fax: 0824364329
E-mail: r.tanga@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 111: Azioni nel campo della formazione
professionale e dell'informazione

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Orsola Curatolo

Telefono: 0824364253
Fax: 0824364329
E-mail: o.curatolo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Rilascio attestato entro 30 giorni dalla chiusura del
Corso

Benevento

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 112: Insediamento di giovani agricoltori
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Andreana Valla

Telefono: 0824364276
Fax: 0824364329
E-mail: a.valla@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 113: Prepensionamento degli imprenditori e dei
lavoratori agricoli

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Tommaso Modola

Telefono: 0824364353
Fax: 0824364329
E-mail: t.modola@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

Benevento

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 114: Utilizzo dei servizi di consulenza
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Vincenzo Castaldo

Telefono: 0824364261
Fax: 0824364329
E-mail: v.castaldo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 121: Ammodernamento delle aziende agricole
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Daniele Nicastro

Telefono: 0824364328
Fax: 0824364329
E-mail: d.nicastro@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

Benevento

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 125: Infrastrutture connesse allo sviluppo e
all'adeguamento dell'agricoltura e della silvicoltura - Sottomisura 2:
acquedotti rurali e viabilita rurale e di servizio forestale

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Giovanni Lavorgna

Telefono: 0824364274
Fax: 0824364329
E-mail: g.lavorgna@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 131: Sostegno agli agricoltori per conformarsi
alle norme rigorose basate sulla legislazione comunitaria

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Rocco Messere

Telefono: 0824364317
Fax: 0824364329
E-mail: r.messere@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 132: Sostegno agli agricoltori che partecipano
ai sistemi di qualita alimentare

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Carlo Coduti

Telefono:
Fax: 0824364329
E-mail: c.coduti@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 211: Indennita a favore degli agricoltori delle
zone montane

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Oreste ladanza

Telefono: 0824364266
Fax: 0824364329
E-mail: o.iadanza@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 120 giorni dalla ricezione dell'istanza invio
elenco prowvisorio allAGEA

Benevento

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 212: Indennita a favore degli agricoltori delle
zone caratterizzate da svantaggi naturali, diverse dalle zone montane

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Roberta Leuzzi

Telefono: 0824364267
Fax: 0824364329
E-mail: r.leuzzi@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 120 giorni dalla ricezione dell'istanza invio
elenco prowvisorio allAGEA

PSR 2007-2013 - Misura 214: Pagamenti agroambientali
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Carla Visca

Telefono: 0824364271
Fax: 0824364329
E-mail: servizio.cepica@regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 120 giorni dalla ricezione dell'istanza invio
elenco prowvisorio allAGEA

Benevento

fonte: http://burc.regiol



119

Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 215: Pagamenti per il benessere degli animali
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Gennaro Casato

Telefono: 0824364259
Fax: 0824364329
E-mail: g.casato@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 120 giorni dalla ricezione dell'istanza invio
elenco prowvisorio allAGEA

PSR 2007-2013 - Misura 216: Investimenti non produttivi
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Roberta Leuzzi

Telefono: 0824364267
Fax: 0824364329
E-mail: r.leuzzi@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

Benevento

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 311: Diversificazione in attivita non agricole
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Nicola La Porta

Telefono: 0824364344
Fax: 0824364329
E-mail: n.laporta@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 312: Sostegno alla creazione e allo sviluppo
delle microimprese

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Francesco Orlando

Telefono: 0824364349
Fax: 0824364329
E-mail: f.orlando@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

Benevento

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 313: Incentivazione di attivita turistiche
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Donato Rescignano

Telefono: 0824364349
Fax: 0824364329
E-mail: d.rescignano@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 321: Servizi essenziali alle persone che vivono
nei territori rurali

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Antonio Errico

Telefono: 0824364336
Fax: 0824364329
E-mail: a.errico@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

Benevento

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 323: Sviluppo, tutela e riqualificazione del
patrimonio rurale

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Pasquale De Lauri

Telefono: 0824364327
Fax: 0824364329
E-mail: p.delauri@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

Benevento

fonte: http://burc.regiol
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Accertamenti relativi ai contratti per distillazione facoltativa dei vini da
tavola

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1493/99 e 1623/00
Responsabile: Pasquale De Lauri

Telefono: 0824364327
Fax: 0824364329
E-mail: p.delauri@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Autorizzazione per I'esercizio delle attivita vivaistiche per la produzione
e/o il commercio di vegetali e prodotti vegetali

Riferimenti normativi: Art. 19 D.Lgs. 214 del 19/08/05, direttiva 2002/89/CE
Responsabile: Filippo Rispoli

Telefono: 0824364337
Fax: 0824364329
E-mail: f.rispoli@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Benevento
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

CAA Centri di Assistenza Agricola: istruttoria e verifica dei requisiti
minimi di garanzia e di funzionamento per le attivita

Riferimenti normativi: D.Lgs. 165/99, D.M. del 27/03/01
Responsabile: Vincenzo Castaldo

Telefono: 0824364261
Fax: 0824364329
E-mail: v.castaldo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Istruttoria per 'autorizzazione e controlli dei centri imballaggio uova
Riferimenti normativi: D.G.R. 738 del 30/04/08
Responsabile: Paolino Papa

Telefono: 0824364376
Fax: 0824364329
E-mail: p.papa@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Benevento

fonte: http://burc.regiol
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

O.C.M. vitivinicolo: Rilascio di autorizzazione all'estirpazione e richiesta
di reimpianto vigneto

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1493/99 e 1227/00
Responsabile: Daniele Nicastro

Telefono: 0824364328
Fax: 0824364329
E-mail: d.nicastro@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza

Patti agrari: Stima, miglioramenti e pareri (legge 203/82)
Riferimenti normativi: L.N. 203/82
Responsabile: Vincenzo Basilicata

Telefono: 0824364324
Fax: 0824364329
E-mail: v.basilicata@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza (art.16);
entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza (artt.17 e 31)

Benevento
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Patti agrari: Vertenze agrarie, tentativi di conciliazione
Riferimenti normativi: Art. 46 L.N. 203/82
Responsabile: Vincenzo Basilicata

Telefono: 0824364324
Fax: 0824364329
E-mail: v.basilicata@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Reddito Lordo Standard e Reddito Netto: rilascio attestato di redditivita
aziendale

Riferimenti normativi: Reg. Ce 1257/99
Responsabile: Daniele Nicastro

Telefono: 0824364328
Fax: 0824364329
E-mail: d.nicastro@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 7 giorni dalla ricezione dell'istanza

Benevento
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio attestati per benefici fiscali
Riferimenti normativi: L.N. 604/54 e s.m.i.
Responsabile: Luigi Meccariello

Telefono: 0824364318
Fax: 0824364329

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza (attestato
provvisorio); entro 3 anni (dopo acquisizione documentazione)

Rilascio attestato capacita professionale degli imprenditori agricoli e
forestali

Riferimenti normativi: Reg. Ce 797/85, D.C.R. 109/2 del 29/07/88
Responsabile: Orsola Curatolo

Telefono: 0824364253
Fax: 0824364329
E-mail: o.curatolo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla seduta di colloquio

Benevento
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio attestato relativo al recupero capacita produttive abbandonate
Riferimenti normativi: Reg. Ce 1257/99

Responsabile: Daniele Nicastro

Telefono: 0824364328

Fax: 0824364329

E-mail: d.nicastro@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Rilascio attestato ULA (Fabbisogno Lavorativo Annuo)
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Daniele Nicastro

Telefono: 0824364328

Fax: 0824364329

E-mail: d.nicastro@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 7 giorni dalla ricezione dell'istanza

Benevento
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio autorizzazione all'estirpazione piante di olivo
Riferimenti normativi: D.Lgs. 475 del 27/07/45 e s.m.i.
Responsabile: Gennaro Casato

Telefono: 0824364259
Fax: 0824364329
E-mail: g.casato@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Rilascio certificato inerente alla qualifica di imprenditore agricolo
professionale (1.A.P.)

Riferimenti normativi: DD.Lgs. 99/04 e 101/05
Responsabile: Luigi Meccariello

Telefono: 0824364318
Fax: 0824364329

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Benevento
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio della licenza annuale per I'esercizio della trebbiatura e della
sgranatura meccanica

Riferimenti normativi: Art. 6 D.Lgs. 152 del 03/07/44
Responsabile: Pier Giuseppe De Simio

Telefono: 0824364268
Fax: 0824364329
E-mail: pg.desimio@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 7 giorni dalla ricezione dell'istanza

Rilascio di certificati fitosanitari e nulla-osta per I'esportazione e
I'importazione dei vegetali e prodotti vegetali

Riferimenti normativi: Direttiva 2002/89/CE, artt. 25 e 26 D.M. del 31/01/96,
D.Lgs. 214 del 19/08/05

Responsabile: Filippo Rispoli

Telefono: 0824364337
Fax: 0824364329
E-mail: f.rispoli@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 2 giorni dalla ricezione dell'istanza

Benevento
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio di parere all'impiego di gas tossici in aziende agricole
Riferimenti normativi: Regio Decreto 147 del 09/01/27
Responsabile: Filippo Rispoli

Telefono: 0824364337
Fax: 0824364329
E-mail: f.rispoli@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 20 giorni dalla ricezione dell'istanza

Rilascio di parere alla gestione di una stazione di monta naturale e/o
artificiale e all'iscrizione all'Albo degli operatori di F.A.

Riferimenti normativi: L. 30/91, D.M. 403/00
Responsabile: Paolino Papa

Telefono: 0824364376
Fax: 0824364329
E-mail: p.papa@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Benevento
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio nulla-osta per estinzione anticipata del mutuo
Riferimenti normativi: L.N. 590/65 e s.m.i.
Responsabile: Vincenzo Basilicata

Telefono: 0824364324
Fax: 0824364329
E-mail: v.basilicata@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Rilascio patentino utile per acquisto, conservazione ed uso di prodotti
fitosanitari in agricoltura

Riferimenti normativi: D.P.R. 290/01
Responsabile: Orsola Curatolo

Telefono: 0824364253
Fax: 0824364329
E-mail: o.curatolo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dall'inizio del corso

Benevento
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Forniture, acquisti

Gestione e acquisizione risorse strumentali
Riferimenti normativi: D.Lgs. 163 del 12/04/06, L.R. 7/02
Responsabile: Vincenzo Castaldo

Telefono: 0824364261
Fax: 0824364329
E-mail: v.castaldo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione della fattura

Benevento
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STAPAC Caserta

Settore Tecnico Amministrativo Provinciale Agricoltura e Ce.P.I.C.A.

Dirigente: Ruggero Bartocci

Centro Direzionale - Via Arena - Loc. S.Benedetto - 81100 Caserta
Telefono: 0823554219

Fax: 0823554261

E-mail: r.bartocci@regione.campania.it

Orario di apertura al pubblico: martedi, mercoledi e venerdi dalle 10:00 alle
13:00 e dalle 14:40 alle 15:40

Il Settore, incardinato nel’lAGC Sviluppo Attivita Settore Primario, & costituito
dalla sede centrale, ubicata in Caserta localita S.Benedetto, da sette uffici
decentrati, denominati CeSA Centri di sviluppo agricolo e dislocati sul
territorio e dall’ex Istituto incremento ippico con sede nel comune di Santa
Maria Capua Vetere. | servizi erogati all’'utenza, costituita da imprenditori
agricoli, rappresentanti di Cooperative, professionisti, esportatori ed
importatori, vivaisti ed Enti pubblici, sono: certificazione in materia agraria,
contratti agrari e calamita naturali; attuazione e gestione di interventi
comunitari; sperimentazione, informazione, divulgazione, consulenza e
formazione.

Per il PSR Programma di sviluppo rurale Campania 2007-2013, il RUDA,
Responsabile unita di gestione della domanda di aiuto (assicura lo
svolgimento degli adempimenti tecnico-amministrativi e di controllo previsti
per la fase di istruttoria e valutazione delle istanze, nel rispetto dei tempi
assegnati e della normativa di riferimento), e Pietro Falco, mentre il RUDP,
Responsabile unita di gestione della domanda di pagamento (assicura lo
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svolgimento degli adempimenti amministrativi e di controllo previsti per la fase
di attuazione delle operazioni, nel rispetto dei tempi assegnati e della
normativa di riferimento), € Norma Naim.

Servizio 01 - Amministrativo

Dirigente: Norma Naim. Il Servizio cura: I'organizzazione degli affari generali
e del personale, I'innovazione dei contesti organizzativi volti a garantire i
processi di customer satisfaction all’'utenza, I'aggiornamento della Carta dei
servizi, la tenuta del protocollo e dell’archivio, I'erogazione della spesa, la
contabilita, la rendicontazione finanziaria, I'economato, l'inventario dei beni,
I'espletamento delle gare per la fornitura di beni e servizi; le domande di
pagamento relative alle misure dell’Asse | e dell’Asse lll del PSR Campania
2007-2013.

Servizio 03 - Credito agrario e servizi speciali

Dirigente: Ruggero Bartocci. Il servizio cura: i contratti agrari, la certlficazione
in materia agraria, il rilascio attestati in materia di benefici fiscali per la piccola
proprieta contadina.

Servizio 04 - Ce.P.I.C.A. e strutture aziendali ed interaziendali

Dirigente: Pietro Falco. Il Servizio cura: ricerca, sperimentazione,
informazione, divulgazione, consulenza all'impresa agricola, promozione della
gualita e della filiera agro-alimentare, statistica agraria, formazione
professionale, gestione dell’ex Istituto incremento ippico, attivita fitosanitaria e
interventi  finanziari relativi agli investimenti strutturali aziendali ed
interaziendali, finalizzati al miglioramento dell’efficienza ed alla promozione
delle attivita integrative del reddito agricolo; attivita che riguardano le O.C.M.,
misure agro-ambientali e attuazione della normativa dellUE.

fonte: http://burc.regiol



Ce.S.A. - Centri di Sviluppo Agricolo:

Aversa

Via Verdi, 56

81031 Aversa (CE)
Telefono/Fax: 0815038003

Caiazzo

Via Astolfi - Pal. Cervo
81013 Caiazzo (CE)
Telefono: 0823868526
Fax: 0823867957

Capua

Via Mezza Appia, 49 - Pal. Soc. Volturnia
81043 Capua (CE)

Telefono/Fax: 0823622277

Caserta

Centro Direzionale - Via Arena - S.Benedetto
81100 Caserta

Telefono/Fax: 0823444169

Piedimonte Matese

Via Starza - Loc. Sepicciano
81016 Piedimonte Matese (CE)
Telefono/Fax: 0823912716

Sessa Aurunca

Via S.Agata, 10

81037 Sessa Aurunca (CE)
Telefono: 0828938030
Fax: 0823938089

Vairano Patenora

Via Risorgimento, 109 - Loc. Marzanello
81058 Vairano Patenora (CE)

Telefono: 0823642279

Fax: 0823642649
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S.Maria Capua Vetere

Via Nazionale Appia, 42/44

81055 S.Maria Capua Vetere (CE)
(ex Istituto Incremento Ippico)
Telefono: 0823845176, 0823841200
Fax: 0823797781
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Albo dei distillatori: iscrizione e riconoscimento
Riferimenti normativi: D.M. 23/04/01
Responsabile: Umberto De Nicola

Telefono: 0823554228
Fax: 0823554261
E-mail: u.denicola@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Attivita dimostrative, di orientamento e di divulgazione nel campo delle
produzioni vegetali

Riferimenti normativi: DD.G.R. 76/05 e 282/06, DD.R.D. 110/05, 197/06 e
218/06

Responsabile: Antonio Cannavale

Telefono: 0823554220

Fax: 0823554261

E-mail: an.cannavale@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla chiusura dell'avviso o del bando
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Attivita dimostrative, di orientamento e di divulgazione nel campo delle
produzioni zootecniche e nel settore lattiero caseario

Riferimenti normativi: D.R.D. 401 del 10/07/09
Responsabile: Leandro La Manna

Telefono: 0823554227
Fax: 0823554261
E-mail: le.lamanna@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla chiusura dell'avviso o del bando

Attivita per I'incremento ippico: gestione stazione di fecondazione
equina

Riferimenti normativi: L.R. 42/82

Responsabile: Franco Monaco

Telefono: 0823841200, 0823845176

Fax: 08237977810823

E-mail: f.monaco@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 1 giorno dalla ricezione dell'istanza
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Attivita dimostrativa, informativa e di consulenza in materia di
agricoltura integrata

Riferimenti normativi: D.G.R. 282 del 04/03/06, D.R.D. 103 del 23/03/06
Responsabile: Patrizia Nappa

Telefono: 0823554127
Fax: 0823554261
E-mail: p.nappa@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 3 giorni dalla ricezione dell'istanza (escluse le
analisi di laboratorio)

Consulenza su piante e/o materiale vegetale attaccato da patogeni
soggetti a decreto di lotta obbligatoria

Riferimenti normativi: Direttiva 2002/89/CE (ex Legge 987/31), D.M. 21/08/01,
D.Lgs. 214 del 19/08/05

Responsabile: Vincenzo Orologiaio

Telefono: 0823554115
Fax: 0823554114
E-mail: v.orologiaio@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 8 giorni dalla ricezione dell'istanza (escluse le
analisi di laboratorio)

fonte: http://burc.regiol



141

Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Determinazione annuale dei valori fondiari medi per zone omogenee
Riferimenti normativi: Art. 4 L.N. 590/65

Responsabile: Lucia Ranucci

Telefono: 0823554156

Fax: 0823554261

E-mail: l.ranucci@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 30 maggio di ogni anno

Determinazione del prezzo congruo per il riscatto quota
Riferimenti normativi: Art. 8 L.N. 590/65

Responsabile: Lucia Ranucci

Telefono: 0823554156

Fax: 0823554261

E-mail: l.ranucci@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Determinazione dell'indennizzo spettante al conduttore obbligato a
rilasciare il fondo rustico per la costruzione di opere edilizie

Riferimenti normativi: Art. 50 L. 203/82

Responsabile: Lucia Ranucci

Telefono: 0823554156

Fax: 0823554261

E-mail: l.ranucci@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Direttiva nitrati e regime di condizionalita: consulenza ed informazioni
Riferimenti normativi: D.G.R. 209 del 23/02/07

Responsabile: Patrizia Nappa

Telefono: 0823554127

Fax: 0823554261

E-mail: p.nappa@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Attivita informativa

Indicatori della qualita: Numero incontri
Standard della qualita: Almeno 1 incontro territoriale per Ce.S.A. ogni anno
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

ERAB Elenco Regionale degli operatori dell'Agricoltura Biologica:
istruttoria per l'iscrizione e la permanenza

Riferimenti normativi: D.Lgs. 220/95, D.G.R. 3149/99, Reg. UE 834/07
Responsabile: Francesco Marconi

Telefono: 0823554161

Fax: 0823554261

E-mail: fr.marconi@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Informazioni agrometeorologiche

Riferimenti normativi: L.R. 7/85 e s.m.i.

Responsabile: Patrizia Nappa

Telefono: 0823554127

Fax: 0823554261

E-mail: p.nappa@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 7 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Iscrizione dei vigneti agli albi D.O.C., D.O.C.G. ed all'elenco I.G.T.
Riferimenti normativi: L.N. 164/92, D.G.R. 240/05
Responsabile: Francesco Marconi

Telefono: 0823554161
Fax: 0823554261
E-mail: fr.marconi@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 31 dicembre di ogni anno

Iscrizioni R.U.P., Autorizzazione uso passaporto, Accreditamento dei
fornitori

Riferimenti normativi: Art. 19 D.M. del 31/01/96, DD.P.R. 697/96 e 698/96,
D.Lgs. 151/00, Dir. CE 2002/89/CE, artt. 20 e 26 D.Lgs. 214/05

Responsabile: Vincenzo Orologiaio

Telefono: 0823554115

Fax: 0823554114

E-mail: v.orologiaio@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

O.C.M. vitivinicolo: Adesione al Piano regionale di ristrutturazione e
riconversione dei vigneti

Riferimenti normativi: Regg. Ce 479/08 e 555/08
Responsabile: Umberto De Nicola

Telefono: 0823554228
Fax: 0823554261
E-mail: u.denicola@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza

O.C.M. vitivinicolo: Richiesta regolarizzazione (deroga) dei vigneti
irregolari, Potenziale viticolo

Riferimenti normativi: Regg. Ce 479/08 e 555/08
Responsabile: Umberto De Nicola

Telefono: 0823554228

Fax: 0823554261

E-mail: u.denicola@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza
(regolarizzazione); entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza (potenziale)
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

PRCFA Piano Regionale di Consulenza alla Fertilizzazione Aziendale:
redazione piani di concimazione

Riferimenti normativi: D.G.R. 252 del 16/06/03
Responsabile: Patrizia Nappa

Telefono: 0823554127
Fax: 0823554261
E-mail: p.nappa@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

PRLFI Piano Regionale di Lotta Fitopatologica Integrata: istruttoria per
['adesione

Riferimenti normativi: D.G.R. 617 del 27/03/09, D.R.D. 179 del 08/05/09
Responsabile: Patrizia Nappa

Telefono: 0823554127

Fax: 0823554261

E-mail: p.nappa@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Rilevazioni statistiche (estimative, campionarie e censuarie) di superfici
e rese di coltivazioni e allevamenti; indagini economiche

Riferimenti normativi: Protocollo di intesa tra ISTAT, Mi.P.A.A.F. e Regione
Campania

Responsabile: Francesco Sabatino

Telefono: 0823554243
Fax: 0823554261
E-mail: fr.sabatino@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Valorizzazione delle produzioni agricole e miglioramento della qualita:
adesione ai sistemi di qualita D.O.P. e I.G.P.

Riferimenti normativi: Regg. Ce 2081/92 e 510/06
Responsabile: Francesco Marconi

Telefono: 0823554161

Fax: 0823554261

E-mail: fr.marconi@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Partecipazione eventi e promozione prodotti

Indicatori della qualita: Numero di partecipazioni e/o interventi
Standard della qualita: Almeno 5 partecipazioni a eventi ogni anno
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Vidimazione registro di macellazione

Riferimenti normativi: Reg. Ce 2342/99

Responsabile: Umberto De Nicola

Telefono: 0823554228

Fax: 0823554261

E-mail: u.denicola@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 7 giorni dalla ricezione dell'istanza

Caserta
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Controllo, monitoraggio, accesso agli atti amministrativi

Accesso agli atti amministrativi

Riferimenti normativi: L. 241/90 e s.m.i., D.P.R. 184/06, Reg. 2/06 Giunta
Regionale Campania

Responsabile: Norma Naim

Telefono: 0823554218

Fax: 0823554216

E-mail: n.naim@regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

Adempimenti relativi agli aiuti del Fondo di solidarieta nazionale per
eventi calamitosi in agricoltura e Piano di comunicazione assicurazioni
agricole agevolate

Riferimenti normativi: DD.Lgs. 102/04 e 82/08

Responsabile: Lucia Ranucci

Telefono: 0823554156

Fax: 0823554261

E-mail: l.ranucci@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dall'evento, prorogabili a 90 giorni

Istruttoria delle istanze relative al fondo comunitario per il tabacco
Riferimenti normativi: Regg. Ce 2182/02 e 1881/05

Responsabile: Francesco Sabatino

Telefono: 0823554243

Fax: 0823554261

E-mail: fr.sabatino@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

Istruttoria e assistenzatecnica per interventi a favore dello sviluppo e
della valorizzazione dell'apicoltura e dei prodotti apistici

Riferimenti normativi: Reg. Ce 797/04

Responsabile: Leandro La Manna

Telefono: 0823554227

Fax: 0823554261

E-mail: le.lamanna@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Istruttoria per la proposta di concessione di finanziamenti per la
realizzazione di infrastrutture rurali (acquedotti, strade)

Riferimenti normativi: Art. 5 L.R. 5/95, art.9 L.R. 3/92
Responsabile: Leandro La Manna

Telefono: 0823554215

Fax: 0823554261

E-mail: le.lamanna@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

O.C.M. ortofrutta: Approvazione dei programmi operativi delle
organizzazioni di produttori

Riferimenti normativi: Regg. Ce 2200/96 e 1433/03
Responsabile: Umberto De Nicola

Telefono: 0823554228

Fax: 0823554261

E-mail: u.denicola@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 5 dicembre di ogni anno

PSR 2000-2006 - Misura D: Pre-pensionamento
Riferimenti normativi: Reg. Ce 1257/99

Responsabile: Bruno Procopio

Telefono: 0823554290

Fax: 0823554261

E-mail: b.procopio@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 15 dicembre di ogni anno

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2000-2006 - Misura E: Sostegno a zone svantaggiate e soggette a
vincoli ambientali

Riferimenti normativi: Reg. Ce 1257/99

Responsabile: Vincenzo Carfora

Telefono: 0823554296

Fax: 0823554261

E-mail: vi.carfora@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 15 dicembre di ogni anno

PSR 2000-2006 - Misura F: Misure agroambientali
Riferimenti normativi: Reg. Ce 1257/99

Responsabile: Ettore Nardi

Telefono: 0823554301

Fax: 0823554261

E-mail: e.nardi@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 15 dicembre di ogni anno

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Cluster di Misura 112-121: Insediamento di giovani
agricoltori e ammodernamento delle aziende agricole

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Leandro La Manna

Telefono: 0823554227
Fax: 0823554261
E-mail: le.lamanna@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 111: Azioni nel campo della formazione
professionale e dell'informazione

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Antonio Cannavale

Telefono: 0823554220
Fax: 0823554216
E-mail: an.cannavale@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Rilascio attestato entro 30 giorni dalla chiusura del
corso

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 112: Insediamento di giovani agricoltori
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Leandro La Manna

Telefono: 0823554227
Fax: 0823554261
E-mail: le.lamanna@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 113: Prepensionamento degli imprenditori e dei
lavoratori agricoli

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Bruno Procopio

Telefono: 0823554290
Fax: 0823554261
E-mail: b.procopio@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 114: Utilizzo dei servizi di consulenza
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Antonio Cannavale

Telefono: 0823554220
Fax: 0823554261
E-mail: an.cannavale@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 121: Ammodernamento delle aziende agricole
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09

Responsabile: Leandro La Manna

Telefono: 0823554227

Fax: 0823554261

E-mail: le.lamanna@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 125: Infrastrutture connesse allo sviluppo e
all'adeguamento dell'agricoltura e della silvicoltura - Sottomisura 2:
acquedotti rurali e viabilita rurale e di servizio forestale

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Antonio Cannavale

Telefono: 0823554220
Fax: 0823554261
E-mail: an.cannavale@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 131: Sostegno agli agricoltori per conformarsi
alle norme rigorose basate sulla legislazione comunitaria

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Patrizia Nappa

Telefono: 0823554127
Fax: 0823554261
E-mail: p.nappa@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 132: Sostegno agli agricoltori che partecipano
ai sistemi di qualita alimentare

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Francesco Marconi

Telefono: 0823554161
Fax: 0823554261
E-mail: fr.marconi@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 211: Indennita a favore degli agricoltori delle
zone montane

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Vincenzo Carfora

Telefono: 0823554296
Fax: 0823554261
E-mail: vi.carfora@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 120 giorni dalla ricezione dell'istanza invio
elenco provvisorio allAGEA

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 212: Indennita a favore degli agricoltori delle
zone caratterizzate da svantaggi naturali, diverse dalle zone montane

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Vincenzo Carfora

Telefono: 0823554296
Fax: 0823554261
E-mail: vi.carfora@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 120 giorni dalla ricezione dell'istanza invio
elenco provvisorio allAGEA

PSR 2007-2013 - Misura 214: Pagamenti agroambientali
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Ettore Nardi

Telefono: 0823554301

Fax: 0823554261

E-mail: e.nardi@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 120 giorni dalla ricezione dell'istanza invio
elenco provvisorio allAGEA

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 215: Pagamenti per il benessere degli animali
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Bruno Procopio

Telefono: 0823554290
Fax: 0823554261
E-mail: b.procopio@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 120 giorni dalla ricezione dell'istanza invio
elenco provvisorio allAGEA

PSR 2007-2013 - Misura 216: Investimenti non produttivi
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Francesco Marconi

Telefono: 0823554161

Fax: 0823554261

E-mail: fr.marconi@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 311: Diversificazione in attivita non agricole
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Francesco Sabatino

Telefono: 0823554243
Fax: 0823554261
E-mail: fr.sabatino@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 312: Sostegno alla creazione e allo sviluppo
delle microimprese

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Francesco Sabatino

Telefono: 0823554243
Fax: 0823554261
E-mail: fr.sabatino@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 313: Incentivazione di attivita turistiche
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Francesco Marconi

Telefono: 0823554161
Fax: 0823554261
E-mail: fr.marconi@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 321: Servizi essenziali alle persone che vivono
nei territori rurali

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Francesco Sabatino

Telefono: 0823554243
Fax: 0823554261
E-mail: fr.sabatino@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 323: Sviluppo, tutela e riqualificazione del
patrimonio rurale

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Francesco Sabatino

Telefono: 0823554243
Fax: 0823554261
E-mail: fr.sabatino@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

fonte: http://burc.regiol
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Accertamenti relativi ai contratti per distillazione facoltativa dei vini da
tavola

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1493/99 e 1623/00
Responsabile: Umberto De Nicola

Telefono: 0823554228
Fax: 0823554261
E-mail: u.denicola@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Autorizzazione per |'esercizio delle attivita vivaistiche per la produzione
e/o il commercio di vegetali e prodotti vegetali

Riferimenti normativi: Art. 19 D.Lgs. 214 del 19/08/05, direttiva 2002/89/CE
Responsabile: Vincenzo Orologiaio

Telefono: 0823554115

Fax: 0823554114

E-mail: v.orologiaio@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

fonte: http://burc.regiol
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

CAA Centri di Assistenza Agricola: istruttoria e verifica dei requisiti
minimi di garanzia e di funzionamento per le attivita

Riferimenti normativi: D.Lgs. 165/99, D.M. del 27/03/01
Responsabile: Antonio Cannavale

Telefono: 0823554217

Fax: 0823554261

E-mail: an.cannavale@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Istruttoria per l'autorizzazione e controlli dei centri imballaggio uova
Riferimenti normativi: D.G.R. 738 del 30/04/08

Responsabile: Francesco Sabatino

Telefono: 0823554243

Fax: 0823554261

E-mail: fr.sabatino@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

fonte: http://burc.regiol
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

O.C.M. vitivinicolo: Rilascio di autorizzazione all'estirpazione e richiesta
di reimpianto vigneto

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1493/99 e 1227/00
Responsabile: Umberto De Nicola

Telefono: 0823554228
Fax: 0823554261
E-mail: u.denicola@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza

Patti agrari: Stima, miglioramenti e pareri (legge 203/82)
Riferimenti normativi: L.N. 203/82

Responsabile: Lucia Ranucci

Telefono: 0823554156

Fax: 0823554261

E-mail: l.ranucci@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza (art.16);
entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza (artt.17 e 31)

fonte: http://burc.regiol
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Patti agrari: Vertenze agrarie, tentativi di conciliazione
Riferimenti normativi: Art. 46 L.N. 203/82
Responsabile: Lucia Ranucci

Telefono: 0823554300
Fax: 0823554261
E-mail: l.ranucci@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Reddito Lordo Standard e Reddito Netto: rilascio attestato di redditivita
aziendale

Riferimenti normativi: Reg. Ce 1257/99

Responsabile: Francesco Sabatino

Telefono: 0823554243

Fax: 0823554261

E-mail: fr.sabatino@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 7 giorni dalla ricezione dell'istanza

fonte: http://burc.regiol
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio attestati per benefici fiscali
Riferimenti normativi: L.N. 604/54 e s.m.i.
Responsabile: Lucia Ranucci

Telefono: 0823554156
Fax: 0823554261
E-mail: l.ranucci@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza (attestato
provvisorio); entro 3 anni (dopo acquisizione documentazione)

Rilascio attestato capacita professionale degli imprenditori agricoli e
forestali

Riferimenti normativi: Reg. Ce 797/85, D.C.R. 109/2 del 29/07/88
Responsabile: Umberto De Nicola

Telefono: 0823554228

Fax: 0823554261

E-mail: u.denicola@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla seduta di colloquio

fonte: http://burc.regiol
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio attestato relativo al recupero capacita produttive abbandonate
Riferimenti normativi: Reg. Ce 1257/99

Responsabile: Umberto De Nicola

Telefono: 0823554228

Fax: 0823554261

E-mail: u.denicola@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Rilascio attestato ULA (Fabbisogno Lavorativo Annuo)
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Francesco Sabatino

Telefono: 0823554243

Fax: 0823554261

E-mail: fr.sabatino@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 7 giorni dalla ricezione dell'istanza

fonte: http://burc.regiol
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio autorizzazione all'estirpazione piante di olivo
Riferimenti normativi: D.Lgs. 475 del 27/07/45 e s.m.i.
Responsabile: Umberto De Nicola

Telefono: 0823554228

Fax: 0823554261

E-mail: u.denicola@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Rilascio certificato inerente alla qualifica di imprenditore agricolo
professionale (I.A.P.)

Riferimenti normativi: DD.Lgs. 99/04 e 101/05

Responsabile: Lucia Ranucci

Telefono: 082355156

Fax: 0823554261

E-mail: l.ranucci@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

fonte: http://burc.regiol
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio della licenza annuale per I'esercizio della trebbiatura e della
sgranatura meccanica

Riferimenti normativi: Art. 6 D.Lgs. 152 del 03/07/44
Responsabile: Umberto De Nicola

Telefono: 0823554228
Fax: 0823554261
E-mail: u.denicola@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 7 giorni dalla ricezione dell'istanza

Rilascio di certificati fitosanitari e nulla-osta per I'esportazione e
I'importazione dei vegetali e prodotti vegetali

Riferimenti normativi: Direttiva 2002/89/CE, artt. 25 e 26 D.M. del 31/01/96,
D.Lgs. 214 del 19/08/05

Responsabile: Vincenzo Orologiaio

Telefono: 0823554115

Fax: 0823554114

E-mail: v.orologiaio@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 2 giorni dalla ricezione dell'istanza

fonte: http://burc.regiol
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio di parere all'impiego di gas tossici in aziende agricole
Riferimenti normativi: Regio Decreto 147 del 09/01/27
Responsabile: Vincenzo Orologiaio

Telefono: 0823554115

Fax: 0823554114

E-mail: v.orologiaio@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 20 giorni dalla ricezione dell'istanza

Rilascio di parere alla gestione di una stazione di monta naturale e/o
artificiale e all'iscrizione all'Albo degli operatori di F.A.

Riferimenti normativi: L. 30/91, D.M. 403/00

Responsabile: Leandro La Manna

Telefono: 0823554301

Fax: 0823554261

E-mail: le.lamanna@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

fonte: http://burc.regiol
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio nulla-osta per estinzione anticipata del mutuo
Riferimenti normativi: L.N. 590/65 e s.m.li.

Responsabile: Leandro La Manna

Telefono: 0823554215

Fax: 0823554261

E-mail: le.lamanna@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Rilascio patentino utile per acquisto, conservazione ed uso di prodotti
fitosanitari in agricoltura

Riferimenti normativi: D.P.R. 290/01

Responsabile: Antonio Cannavale

Telefono: 0823554220

Fax: 0823554261

E-mail: an.cannavale@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dall'inizio del corso

fonte: http://burc.regiol
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Forniture, acquisti

Gestione e acquisizione risorse strumentali
Riferimenti normativi: D.Lgs. 163 del 12/04/06, L.R. 7/02
Responsabile: Clementina Diglio

Telefono: 0823554239
Fax: 0823554261
E-mail: c.diglio@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione della fattura

Caserta

fonte: http://burc.regiol
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STAPAC Napoli

Settore Tecnico Amministrativo Provinciale Agricoltura e Ce.P.I.C.A.

Dirigente: Francesco Del Vecchio

Centro Direzionale Isola A6 Piano 12 - Via G.Porzio - 80143 Napoli
Telefono: 0817967272

Fax: 0817966063, 0817967204, 0817967249, 0817967274

E-mail: f.delvecchio@regione.campania.it

Orario di apertura al pubblico: martedi, mercoledi e venerdi dalle 10:00 alle
13:00

Il Settore € incardinato nellAGC Sviluppo Attivita Settore Primario della
Regione Campania. Alla sede centrale si affiancano quattro uffici periferici,
ubicati nei comuni di Boscoreale, Castellammare di Stabia, Giugliano in
Campania e Nola. Il Settore & articolato in due Servizi che si rivolgono ad
un’'utenza costiuita principalmente da operatori agricoli, professionisti del
settore agrario, rappresentanti di associazioni di produttori e cooperative
agricole, societa di import-export, Enti pubblici e privati.

Per il PSR Programma di sviluppo rurale Campania 2007-2013, il RUDA,
Responsabile unita di gestione della domanda di aiuto (assicura lo
svolgimento degli adempimenti tecnico-amministrativi e di controllo previsti
per la fase di istruttoria e valutazione delle istanze, nel rispetto dei tempi
assegnati e della normativa di riferimento), € Giuseppe Stinca, mentre il
RUDP, Responsabile unita di gestione della domanda di pagamento
(assicura lo svolgimento degli adempimenti amministrativi e di controllo
previsti per la fase di attuazione delle operazioni, nel rispetto dei tempi
assegnati e della normativa di riferimento), € Pasquale Allocca.

Napoli
fonte: http://burc.regiol
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Servizio 01 - Amministrativo - Credito agrario e servizi speciali - Piano
d'azione per lo sviluppo economico regionale in materia di agricoltura

Dirigente: Antonio Episcopo. Il Servizio cura la gestione del personale, la
tenuta del protocollo, la contabilita e la rendicontazione finanziaria, nonché gl
acquisti e le gare. Inoltre svolge funzioni relativi ai tentativi di conciliazione e
allemissione di pareri e di accertamenti tecnici in base alla L.N. 203/82;
rilascia certificazione e attestati volti ad usufruire di benefici fiscali (L. 604 del
1954 e S.m.i.) IAP (D.Lgs. 99 del 2004 e S.m.i.), cura gli adempimenti relativi
alle calamita naturali, gestisce la vigilanza ed il controllo fitosanitario per la
circolazione, l'import-export ed il transito di vegetali e prodotti vegetale,
nonché l'applicazione dei decreti di lotta obbligatoria.

Servizio 04 - Ce.P.I.C.A. e strutture aziendali ed interaziendali

Dirigente: Francesco Del Vecchio. Il Servizio attua le disposizioni relative ai
finanziamenti comunitari (PSR, FEOGA, FERS, FES), agli investimenti
strutturali per 'ammodernamento e la riqualificazione per le aziende agricole,
allo sviluppo rurale, nonché al miglioramento delle infrastrutture connesse allo
sviluppo dell’agricoltura. Cura, inoltre, listruttoria tecnica amministrativa delle
istanze previsti dal’lOCM vite e da quello ortofrutticolo. In collaborazione con
gli uffici periferici svolge attivita di informazione, divulgazione e consulenza
alle aziende agricole, di promozione ed orientamento all’agricoltura
ecosostenibile, della certificazione di qualita e della tutela delle produzioni di
pregio, nonché di formazione professionale in campo agricolo e di statistica
agraria.

Napoli
fonte: http://burc.regiol



177

Ce.S.A. - Centri di Sviluppo Agricolo:

Boscoreale

Via Marra, 59

80041 Boscoreale (NA)
Telefono: 0818595118
Fax: 0818595726

Castellammare di Stabia

Via Marconi, 87

80005 Castellammare di Stabia (NA)
Telefono: 0818712330, 0813941932
Fax: 0818712330

Giugliano in Campania

Via A.Palombo, 55

80014 Giugliano in Campania (NA)
Telefono: 0813305731

Fax: 0813306475

Nola

Via Ottaviano Augusto, 12

80035 Nola (NA)

Telefono: 0818231528, 0815126163
Fax: 0815126163

Napoli
fonte: http://burc.regiol
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Albo dei distillatori: iscrizione e riconoscimento
Riferimenti normativi: D.M. 23/04/01
Responsabile: Gennaro Galano

Telefono: 0817967215
Fax: 0817967274
E-mail: g.galano@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Attivita dimostrative, di orientamento e di divulgazione nel campo delle
produzioni vegetali

Riferimenti normativi: DD.G.R. 76/05 e 282/06, DD.R.D. 110/05, 197/06 e
218/06

Responsabile: Angela Perenze

Telefono: 0817967213
Fax: 0817967274
E-mail: a.perenze@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla chiusura dell'avviso o del bando

Napoli
fonte: http://burc.regiol
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Attivita dimostrativa, informativa e di consulenza in materia di
agricoltura integrata

Riferimenti normativi: D.G.R. 282 del 04/03/06, D.R.D. 103 del 23/03/06
Responsabile: Regina Annarumma

Telefono: 0817967207
Fax: 0817967274
E-mail: r.annarumma@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 3 giorni dalla ricezione dell'istanza (escluse le
analisi di laboratorio)

Attuazione e realizzazione dei Programmi speciali di sviluppo locale
Terre Antiche del Nocciolo e Costiera dei Fiori

Riferimenti normativi: D.G.R. 282 del 04/03/06
Responsabile: Valeria Lanzetta

Telefono: 0817967261, 0817967262
Fax: 0817967274
E-mail: v.lanzetta@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza

Napoli
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Campi di orientamento varietale in agrumicoltura
Riferimenti normativi: D.G.R. 6484/02, D.R.D. 486/03
Responsabile: Filomena Rosa

Telefono: 0817967227
Fax: 0817967274
E-mail: f.rosa@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza

Campi dimostrativi Terre Antiche del Nocciolo: concessione e
pagamento

Riferimenti normativi: D.R.D. 320 del 03/08/06
Responsabile: Alfredo Trinchillo, Angela Perenze

Telefono: 0817967212, 7967213

Fax: 0817967274

E-mail: a.trinchillo@maildip.regione.campania.it,
a.perenze@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza

Napoli
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Consulenza su piante e/o materiale vegetale attaccato da patogeni
soggetti a decreto di lotta obbligatoria

Riferimenti normativi: Direttiva 2002/89/CE (ex Legge 987/31), D.M. 21/08/01,
D.Lgs. 214 del 19/08/05

Responsabile: Antonio Tiano

Telefono: 0817967208
Fax: 0817966063, 0817967274
E-mail: a.tiano@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 8 giorni dalla ricezione dell'istanza (escluse le
analisi di laboratorio)

Determinazione annuale dei valori fondiari medi per zone omogenee
Riferimenti normativi: Art. 4 L.N. 590/65

Responsabile: Luigi Di Costanzo

Telefono: 0817967232

Fax: 0817967274

E-mail: l.dicostanzo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 30 maggio di ogni anno

Napoli
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Determinazione del prezzo congruo per il riscatto quota
Riferimenti normativi: Art. 8 L.N. 590/65
Responsabile: Luigi Di Costanzo

Telefono: 0817967232
Fax: 0817967274
E-mail: l.dicostanzo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Determinazione dell'indennizzo spettante al conduttore obbligato a
rilasciare il fondo rustico per la costruzione di opere edilizie

Riferimenti normativi: Art. 50 L. 203/82
Responsabile: Luigi Di Costanzo

Telefono: 0817967232
Fax: 0817967274
E-mail: l.dicostanzo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Napoli
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Direttiva nitrati e regime di condizionalita: consulenza ed informazioni
Riferimenti normativi: D.G.R. 209 del 23/02/07
Responsabile: Giorgio D'Agostino

Telefono: 0817967278
Fax: 0817967274
E-mail: g.dagostino@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Attivita informativa
Indicatori della qualita: Numero incontri
Standard della qualita: Almeno 1 incontro territoriale per Ce.S.A. ogni anno

ERAB Elenco Regionale degli operatori dell'Agricoltura Biologica:
istruttoria per l'iscrizione e la permanenza

Riferimenti normativi: D.Lgs. 220/95, D.G.R. 3149/99, Reg. UE 834/07
Responsabile: Alfredo Lassandro

Telefono: 0817967223
Fax: 0817967274
E-mail: a.lassandro@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Iscrizione dei vigneti agli albi D.O.C., D.O.C.G. ed all'elenco I.G.T.
Riferimenti normativi: L.N. 164/92, D.G.R. 240/05
Responsabile: Gennaro Galano

Telefono: 0817967215
Fax: 0817967274
E-mail: g.galano@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 31 ottobre di ogni anno

Iscrizioni R.U.P., Autorizzazione uso passaporto, Accreditamento dei
fornitori

Riferimenti normativi: Art. 19 D.M. del 31/01/96, DD.P.R. 697/96 e 698/96,
D.Lgs. 151/00, Dir. CE 2002/89/CE, artt. 20 e 26 D.Lgs. 214/05

Responsabile: Antonio Tiano

Telefono: 0817967208
Fax: 0817966063, 0817967274
E-mail: a.tiano@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Napoli
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Montagna Viva: programma marketing territoriale
Riferimenti normativi: D.G.R. 617/09, D.R.D. 221/09
Responsabile: Filomena Rosa

Telefono: 0817967227
Fax: 0817967274
E-mail: f.rosa@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

O.C.M. vitivinicolo: Adesione al Piano regionale di ristrutturazione e
riconversione dei vigneti

Riferimenti normativi: Regg. Ce 479/08 e 555/08
Responsabile: Gennaro Galano

Telefono: 0817967215
Fax: 0817967274
E-mail: g.galano@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza

Napoli
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

O.C.M. vitivinicolo: Richiesta regolarizzazione (deroga) dei vigneti
irregolari, Potenziale viticolo

Riferimenti normativi: Regg. Ce 479/08 e 555/08
Responsabile: Gennaro Galano

Telefono: 0817967215
Fax: 0817967274
E-mail: g.galano@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza
(regolarizzazione); entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza (potenziale)

PRCFA Piano Regionale di Consulenza alla Fertilizzazione Aziendale:
redazione piani di concimazione

Riferimenti normativi: D.G.R. 252 del 16/06/03
Responsabile: Giorgio D'Agostino

Telefono: 0817967278
Fax: 0817967274
E-mail: g.dagostino@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

PRLFI Piano Regionale di Lotta Fitopatologica Integrata: istruttoria per
I'adesione

Riferimenti normativi: D.G.R. 617 del 27/03/09, D.R.D. 179 del 08/05/09
Responsabile: Giorgio D'Agostino

Telefono: 0817967278
Fax: 0817967274
E-mail: g.dagostino@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Redazione piani di concimazione biologica
Riferimenti normativi: D.G.R. 252 del 16/06/03
Responsabile: Alfredo Lassandro

Telefono: 0817967223
Fax: 0817967274
E-mail: a.lassandro@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Rilevazioni statistiche (estimative, campionarie e censuarie) di superfici
e rese di coltivazioni e allevamenti; indagini economiche

Riferimenti normativi: Protocollo di intesa tra ISTAT, Mi.P.A.A.F. e Regione
Campania

Responsabile: Alfredo Trinchillo

Telefono: 0817967212
Fax: 0817967274
E-mail: a.trinchillo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Sapore di Campania: adesione al sistema di qualificazione

Riferimenti normativi: D.G.R. 3909 del 31/12/03, D.G.R. 76 del 28/01/05,
D.G.R. 1889 del 26/11/08

Responsabile: Filomena Rosa

Telefono: 0817967227
Fax: 0817967274
E-mail: f.rosa@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Valorizzazione delle produzioni agricole e miglioramento della qualita:
adesione ai sistemi di qualita D.O.P. e I.G.P.

Riferimenti normativi: Regg. Ce 2081/92 e 510/06
Responsabile: Alfredo Lassandro

Telefono: 0817967223
Fax: 0817967274
E-mail: a.lassandro@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Partecipazione eventi e promozione prodotti
Indicatori della qualita: Numero di partecipazioni e/o interventi
Standard della qualita: Almeno 5 partecipazioni a eventi ogni anno

Valorizzazione zootecnia locale
Riferimenti normativi: D.R.D. 310 del 28/07/06
Responsabile: Paolo Botta

Telefono: 0817967209
Fax: 0817967274
E-mail: p.botta@maildip.campania.regione.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Controllo, monitoraggio, accesso agli atti amministrativi

Accesso agli atti amministrativi

Riferimenti normativi: L. 241/90 e s.m.i., D.P.R. 184/06, Reg. 2/06 Giunta
Regionale Campania

Responsabile: Ciro De Leo

Telefono: 0817967575
Fax: 0817967274
E-mail: c.deleo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Controlli OO.PP.
Riferimenti normativi: Regg. Ce. 2200/96, 1433/03
Responsabile: Filomena Rosa, Catello Donnarumma, Vincenzo lacobelli

Telefono: 0817967227

Fax: 0817967274

E-mail: f.rosa@maildip.regione.campania.it,
c.donnarumma@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Controllo, monitoraggio, accesso agli atti amministrativi

Punto ispezione frontaliero (PIF Aeroporto)

Riferimenti normativi: D.Lgs. 214/05

Responsabile: Ciro Campana

Telefono: 0815991607

Fax: 0815991607

E-mail: c.campana@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 3 giorni dalla ricezione dell'istanza

Punto ispezione frontaliero (PIF Porto)

Riferimenti normativi: D.Lgs. 214/05

Responsabile: Ciro Campana

Telefono: 0815991607

Fax: 0815991607

E-mail: c.campana@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 3 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Controllo, monitoraggio, accesso agli atti amministrativi

Piano di Monitoraggio relativo all'utilizzazione agronomica delle acque
di vegetazione e delle sanse umide dei frantoi oleari

Riferimenti normativi: D.G.R. 398 del 28/03/06
Responsabile: Grazia Stanzione

Telefono: 0817967256
Fax: 0817967274
E-mail: g.stanzione@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Finanziamenti e contributi

Adempimenti relativi agli aiuti del Fondo di solidarieta nazionale per
eventi calamitosi in agricoltura e Piano di comunicazione assicurazioni
agricole agevolate

Riferimenti normativi: DD.Lgs. 102/04 e 82/08

Responsabile: Luigi Di Costanzo

Telefono: 0817967232

Fax: 0817967274

E-mail: l.dicostanzo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dall'evento, prorogabili a 90 giorni

Approvazione programmi operativi OO.PP.
Riferimenti normativi: Regg. Ce 2200/96 e 1433/03
Responsabile: Angela Perenze, Ciro De Leo, Giovanni Pirozzi

Telefono: 0817967213, 0817967275, 0817967244

Fax: 0817967274

E-mail: a.perenze@maildip.regione.campania.it,
c.deleo@maildip.regione.campania.it, g.pirozzi@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Napoli
fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

Finanziamento per I'acquisto di compostiere per le imprese agricole
Riferimenti normativi: D.G.R. 76/08, D.R.D. Coordinatore 11/08
Responsabile: Filomena Rosa

Telefono: 0817967227
Fax: 0817967274
E-mail: f.rosa@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Istruttoria delle istanze per interventi strutturali urgenti nel settore
agricolo, agrumicolo e zootecnico

Riferimenti normativi: L.N. 423/98, D.G.R. 40/05
Responsabile: Filomena Rosa

Telefono: 0817967227
Fax: 0817967274
E-mail: f.rosa@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Napoli
fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

Istruttoria e assistenzatecnica per interventi a favore dello sviluppo e
della valorizzazione dell'apicoltura e dei prodotti apistici

Riferimenti normativi: Reg. Ce 797/04
Responsabile: Paolo Botta

Telefono: 0817967209
Fax: 0817967274
E-mail: p.botta@maildip.campania.regione.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Istruttoria per la proposta di concessione di finanziamenti per la
realizzazione di infrastrutture rurali (acquedotti, strade)

Riferimenti normativi: Art. 5 L.R. 5/95, art.9 L.R. 3/92
Responsabile: Giuseppe Stinca

Telefono: 0817967261

Fax: 0817967274

E-mail: g.stinca@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Napoli
fonte: http://burc.regiol



196

Finanziamenti e contributi

PSR 2000-2006 - Misura D: Pre-pensionamento
Riferimenti normativi: Reg. Ce 1257/99
Responsabile: Pasquale Allocca

Telefono: 0817967222
Fax: 0817967274
E-mail: p.allocca@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 15 dicembre di ogni anno

PSR 2000-2006 - Misura E: Sostegno a zone svantaggiate e soggette a
vincoli ambientali

Riferimenti normativi: Reg. Ce 1257/99

Responsabile: Felice Salvatore Ganguzza

Telefono: 0817967225

Fax: 0817967274

E-mail: fs.ganguzza@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 15 dicembre di ogni anno

Napoli
fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2000-2006 - Misura F: Misure agroambientali
Riferimenti normativi: Reg. Ce 1257/99
Responsabile: Pasquale Allocca

Telefono: 0817967222
Fax: 0817967274
E-mail: p.allocca@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 15 dicembre di ogni anno

PSR 2007-2013 - Cluster di Misura 112-121: Insediamento di giovani
agricoltori e ammodernamento delle aziende agricole

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Catello Donnarumma

Telefono: 0817967220
Fax: 0817967274
E-mail: c.donnarumma@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

Napoli
fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 111: Azioni nel campo della formazione
professionale e dell'informazione

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Amedeo Ascione

Telefono: 0817967202
Fax: 0817967274
E-mail: a.ascione@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Rilascio attestato entro 30 giorni dalla chiusura del
corso

PSR 2007-2013 - Misura 112: Insediamento di giovani agricoltori
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Catello Donnarumma

Telefono: 0817967220
Fax: 0817967274
E-mail: c.donnarumma@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

Napoli
fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 113: Prepensionamento degli imprenditori e dei
lavoratori agricoli

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Arturo De Simone

Telefono: 0817967262
Fax: 0817967274
E-mail: ar.desimone@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 114: Utilizzo dei servizi di consulenza
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Angela Perenze

Telefono: 0817967213
Fax: 0817967274
E-mail: a.perenze@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

Napoli
fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 115: Avviamento dei servizi di assistenza alla
gestione, di sostituzione e di consulenza aziendale

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Angela Perenze

Telefono: 0817967213
Fax: 0817967274
E-mail: a.perenze@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 121: Ammodernamento delle aziende agricole
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Giuseppe Stinca

Telefono: 0817967261
Fax: 0817967274
E-mail: g.stinca@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

Napoli
fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 125: Infrastrutture connesse allo sviluppo e
all'adeguamento dell'agricoltura e della silvicoltura - Sottomisura 2:
acquedotti rurali e viabilita rurale e di servizio forestale

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Luigi Sicignano

Telefono: 0817967200
Fax: 0817967274
E-mail: l.sicignano@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 131: Sostegno agli agricoltori per conformarsi
alle norme rigorose basate sulla legislazione comunitaria

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Pasquale Allocca

Telefono: 0817967222
Fax: 0817967274
E-mail: p.allocca@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

Napoli
fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 132: Sostegno agli agricoltori che partecipano
ai sistemi di qualita alimentare

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Alfredo Lassandro

Telefono: 0817967223
Fax: 0817967274
E-mail: a.lassandro@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 211: Indennita a favore degli agricoltori delle
zone montane

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Felice Salvatore Ganguzza

Telefono: 0817967225
Fax: 0817967274
E-mail: fs.ganguzza@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 120 giorni dalla ricezione dell'istanza invio
elenco provvisorio allAGEA

Napoli
fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 212: Indennita a favore degli agricoltori delle
zone caratterizzate da svantaggi naturali, diverse dalle zone montane

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Felice Salvatore Ganguzza

Telefono: 0817967225
Fax: 0817967274
E-mail: fs.ganguzza@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 120 giorni dalla ricezione dell'istanza invio
elenco provvisorio allAGEA

PSR 2007-2013 - Misura 214: Pagamenti agroambientali
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Pasquale Allocca

Telefono: 0817967222
Fax: 0817967274
E-mail: p.allocca@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 120 giorni dalla ricezione dell'istanza invio
elenco provvisorio allAGEA

Napoli
fonte: http://burc.regiol



204

Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 215: Pagamenti per il benessere degli animali
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Pasquale Allocca

Telefono: 0817967222
Fax: 0817967274
E-mail: p.allocca@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 120 giorni dalla ricezione dell'istanza invio
elenco provvisorio allAGEA

PSR 2007-2013 - Misura 216: Investimenti non produttivi
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Grazia Stanzione

Telefono: 0817967256
Fax: 0817967274
E-mail: g.stanzione@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

Napoli
fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 311: Diversificazione in attivita non agricole
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Gerardo Greco

Telefono: 0817967221
Fax: 0817967274
E-mail: g.greco@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 313: Incentivazione di attivita turistiche
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Alfredo Trinchillo

Telefono: 0817967212
Fax: 0817967274
E-mail: a.trinchillo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

Napoli
fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 321: Servizi essenziali alle persone che vivono
nei territori rurali

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Giuseppe Stinca

Telefono: 0817967261
Fax: 0817967274
E-mail: g.stinca@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 323: Sviluppo, tutela e riqualificazione del
patrimonio rurale

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Gennaro Galano

Telefono: 0817967215
Fax: 0817967274
E-mail: g.galano@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

Napoli
fonte: http://burc.regiol
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Accertamenti relativi ai contratti per distillazione facoltativa dei vini da
tavola

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1493/99 e 1623/00
Responsabile: Gennaro Galano

Telefono: 0817967215
Fax: 0817967274
E-mail: g.galano@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

CAA Centri di Assistenza Agricola: istruttoria e verifica dei requisiti
minimi di garanzia e di funzionamento per le attivita

Riferimenti normativi: D.Lgs. 165/99, D.M. del 27/03/01
Responsabile: Angela Perenze

Telefono: 0817967213
Fax: 0817967274
E-mail: a.perenze@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Napoli
fonte: http://burc.regiol
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Istruttoria per l'autorizzazione e controlli dei centri imballaggio uova
Riferimenti normativi: D.G.R. 738 del 30/04/08
Responsabile: Giuseppe Stinca

Telefono: 0817967261
Fax: 0817967274
E-mail: g.stinca@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza

O.C.M. vitivinicolo: Rilascio di autorizzazione all'estirpazione e richiesta
di reimpianto vigneto

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1493/99 e 1227/00
Responsabile: Gennaro Galano

Telefono: 0817967215
Fax: 0817967274
E-mail: g.galano@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza

Napoli
fonte: http://burc.regiol
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Patti agrari: Stima, miglioramenti e pareri (legge 203/82)
Riferimenti normativi: L.N. 203/82
Responsabile: Luigi Di Costanzo

Telefono: 0817967232
Fax: 0817967274
E-mail: l.dicostanzo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza (art.16);
entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza (artt.17 e 31)

Patti agrari: Vertenze agrarie, tentativi di conciliazione
Riferimenti normativi: Art. 46 L.N. 203/82
Responsabile: Luigi Di Costanzo

Telefono: 0817967232
Fax: 0817967274
E-mail: l.dicostanzo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Napoli
fonte: http://burc.regiol
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Reddito Lordo Standard e Reddito Netto: rilascio attestato di redditivita
aziendale

Riferimenti normativi: Reg. Ce 1257/99
Responsabile: Arturo De Simone

Telefono: 0817967262
Fax: 0817967274
E-mail: ar.desimone@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 7 giorni dalla ricezione dell'istanza

Rilascio attestati per benefici fiscali
Riferimenti normativi: L.N. 604/54 e s.m.i.
Responsabile: Gennaro Galano

Telefono: 0817967215
Fax: 0817967274
E-mail: g.galano@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza (attestato
provvisorio); entro 3 anni (dopo acquisizione documentazione)

Napoli
fonte: http://burc.regiol
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio attestato capacita professionale degli imprenditori agricoli e
forestali

Riferimenti normativi: Reg. Ce 797/85, D.C.R. 109/2 del 29/07/88
Responsabile: Luigi Sicignano

Telefono: 0817967200
Fax: 0817967274
E-mail: l.sicignano@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla seduta di colloquio

Rilascio attestato relativo al recupero capacita produttive abbandonate
Riferimenti normativi: Reg. Ce 1257/99

Responsabile: Angela Perenze

Telefono: 0817967213

Fax: 0817967274

E-mail: a.perenze@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Napoli
fonte: http://burc.regiol
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio attestato ULA (Fabbisogno Lavorativo Annuo)
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Arturo De Simone

Telefono: 0817967262

Fax: 0817967274

E-mail: ar.desimone@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 7 giorni dalla ricezione dell'istanza

Rilascio autorizzazione all'estirpazione piante di olivo
Riferimenti normativi: D.Lgs. 475 del 27/07/45 e s.m.i.
Responsabile: Catello Donnarumma

Telefono: 0817967220

Fax: 0817967274

E-mail: c.donnarumma@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Napoli
fonte: http://burc.regiol
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio certificato inerente alla qualifica di imprenditore agricolo
professionale (I.A.P.)

Riferimenti normativi: DD.Lgs. 99/04 e 101/05
Responsabile: Gennaro Galano

Telefono: 0817967215
Fax: 0817967274
E-mail: g.galano@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Rilascio di certificati fitosanitari e nulla-osta per I'esportazione e
I'importazione dei vegetali e prodotti vegetali

Riferimenti normativi: Direttiva 2002/89/CE, artt. 25 e 26 D.M. del 31/01/96,
D.Lgs. 214 del 19/08/05

Responsabile: Alberto Lenzi

Telefono: 0817967214
Fax: 0817966063
E-mail: a.lenzi@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 2 giorni dalla ricezione dell'istanza

Napoli
fonte: http://burc.regiol
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio di parere all'impiego di gas tossici in aziende agricole
Riferimenti normativi: Regio Decreto 147 del 09/01/27
Responsabile: Ciro Campana

Telefono: 0817967210
Fax: 0817966063
E-mail: c.campana@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 20 giorni dalla ricezione dell'istanza

Rilascio di parere alla gestione di una stazione di monta naturale e/o
artificiale e all'iscrizione all'Albo degli operatori di F.A.

Riferimenti normativi: L. 30/91, D.M. 403/00
Responsabile: Paolo Botta

Telefono: 0817967209
Fax: 0817967274
E-mail: p.botta@maildip.campania.regione.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Napoli
fonte: http://burc.regiol
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio nulla-osta per estinzione anticipata del mutuo
Riferimenti normativi: L.N. 590/65 e s.m.i.
Responsabile: Luigi Di Costanzo

Telefono: 0817967232
Fax: 0817967274
E-mail: l.dicostanzo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Rilascio patentino utile per acquisto, conservazione ed uso di prodotti
fitosanitari in agricoltura

Riferimenti normativi: D.P.R. 290/01
Responsabile: Amedeo Ascione

Telefono: 0817967202
Fax: 0817967274
E-mail: a.ascione@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dall'inizio del corso

Napoli
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Forniture, acquisti

Gestione e acquisizione risorse strumentali
Riferimenti normativi: D.Lgs. 163 del 12/04/06, L.R. 7/02
Responsabile: Ciro De Leo

Telefono: 0817967275
Fax: 0817967274
E-mail: c.deleo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione della fattura
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STAPAC Salerno

Settore Tecnico Amministrativo Provinciale Agricoltura e Ce.P.I.C.A.

Dirigente: Bruno Danise

Via Porto, 4 - 84121 Salerno
Telefono: 0892589101

Fax: 0892589521

E-mail: b.danise@regione.campania.it

Orario di apertura al pubblico: martedi, mercoledi e venerdi dalle 10:00 alle
13:00, mercoledi dalle 14:30 alle 16:30

Il Settore & costituito da quattro Servizi con sede a Salerno e nove uffici,
denominati CeSA Centri di sviluppo agricolo, dislocati sul territorio
provinciale. | fruitori (utenza) dei servizi erogati sono: imprenditori agricoli
(singoli o associati), Enti pubblici e/o delegati, Enti privati, Associazioni dei
consumatori, Ordini e Collegi professionali, Organizzazioni sindacali, Forze
dell'ordine, Associazioni culturali e di comunicazione, Universita, Scuole di
ogni ordine e grado, Centri di formazione professionali, Associazioni di
categorie, Consorzi, etc.. | servizi erogati sono i seguenti: adempimenti
derivanti dall’applicazione della normativa in campo agricolo; vigilanza e
controllo fitosanitario sui vegetali e prodotti vegetali; informazione,
consulenza e formazione imprenditori agricoli; certificazioni in materia agraria,
contratti agrari e calamitd naturali. Istruttorie tecnico amministrative per
erogazioni di contributi previsti dal PSR Campania 2007-2013 inerenti la
politica agricola comunitaria, nazionale e regionale.

Salerno
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Per il PSR Programma di sviluppo rurale Campania 2007-2013, il RUDA,
Responsabile unita di gestione della domanda di aiuto (assicura lo
svolgimento degli adempimenti tecnico-amministrativi e di controllo previsti
per la fase di istruttoria e valutazione delle istanze, nel rispetto dei tempi
assegnati e della normativa di riferimento), € Ennio Parisi, mentre il RUDP,
Responsabile unita di gestione della domanda di pagamento (assicura lo
svolgimento degli adempimenti amministrativi e di controllo previsti per la fase
di attuazione delle operazioni, nel rispetto dei tempi assegnati e della
normativa di riferimento), € Franco Angrisani.

Servizio 01 - Amministrativo
Dirigente: Ennio Parisi
Servizio 03 - Ispettivo fitosanitario provinciale

Dirigente: Bruno Danise. Vigilanza e controllo fitosanitario sui vegetali e
prodotti vegetali in importazione, esportazione e transito, applicazione dei
decreti di lotta obbligatoria, osservanza delle norme relative alla produzione e
circolazione di vegetali e prodotti vegetali.

Servizio 04 - Ce.P.I.C.A. e strutture aziendali ed interaziendali

Dirigente: Bruno Danise. Informazione e consulenza alle imprese agricole,
formazione professionale degli agricoltori, promozione della qualita delle
filiere agroalimentari e valorizzazione delle produzioni agricole; gestione dei
servizi tecnici di supporto e statistica agraria, gestione degli adempimenti
connessi all’applicazione della normativa comunitaria, nazionale e regionale
relativa al sostegno alle imprese e allo sviluppo rurale.

Servizio 05 - Credito agrario e servizi speciali

Dirigente: Bruno Danise

Sede decentrata di Via Abella Salernitana, 3 - Salerno

Svolge funzioni inerenti i tentativi di conciliazione, emissioni pareri e
accertamenti tecnici come previsti dalla L. 203/82, si occupa delle

certificazioni in materia agraria, esplica gli adempimenti relativi al credito
agrario e alle calamita naturali.

Salerno
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Ce.S.A. - Centri di Sviluppo Agricolo:

Monte Stella

(ex Agropoli)

Loc. Gromola

84047 Capaccio (SA)

Telefono/Fax: 0828861049

E-mail: cesa.agropoli@regione.campania.it

Contursi

Loc. San Pietro

84024 Contursi Terme (SA)

Telefono/Fax: 0828791480

E-mail: cesa.contursi@regione.campania.it

Battipaglia

(ex Eboli)

Via Belvedere, 4

84091 Battipaglia (SA)

Telefono/Fax: 0828670711

E-mail: cesa.eboli@regione.campania.it

Nocera

Via Napoli - | Traversa

84014 Nocera Inferiore (SA)

Telefono/Fax: 0815172487

E-mail: cesa.nocerainferiore@regione.campania.it

Roccadaspide

Via G.Giuliani, 91

84069 Roccadaspide (SA)

Telefono/Fax: 0828941864

E-mail: cesa.roccadaspide@regione.campania.it

Sala Consilina

Loc. Barca

84036 Sala Consilina (SA)

Telefono: 0975526749

Fax: 0975526746

E-mail: cesa.salaconsilina@regione.campania.it

Salerno
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Salerno - Valle dell'lrno

Via Abella Salernitana, 3

84127 Salerno

Telefono/Fax: 089759036

E-mail: cesa.salerno@regione.campania.it

Santa Marina

Loc. Policastro - Parco Fiorito

84067 Santa Marina (SA)

Telefono/Fax: 0974984704

E-mail: cesa.santamarina@regione.campania.it

Vallo della Lucania

Via Rubino - Parco Fiorito

84078 Vallo della Lucania (SA)
Telefono/Fax: 09744282

E-mail: cesa.vdl@regione.campania.it

Salerno
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Albo dei distillatori: iscrizione e riconoscimento
Riferimenti normativi: D.M. 23/04/01
Responsabile: Gregorio Policastro

Telefono: 0892589144
Fax: 0892589521
E-mail: g.policastro@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Attivita dimostrative, di orientamento e di divulgazione nel campo delle
produzioni vegetali

Riferimenti normativi: DD.G.R. 76/05 e 282/06, DD.R.D. 110/05, 197/06 e
218/06

Responsabile: Paolo D'Agostino

Telefono: 0892589139
Fax: 0892589521
E-mail: p.dagostino@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla chiusura dell'avviso o del bando

Salerno
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Attivita dimostrative, di orientamento e di divulgazione nel campo delle
produzioni zootecniche e nel settore lattiero caseario

Riferimenti normativi: D.R.D. 401 del 10/07/09
Responsabile: Gianni Ruggiero

Telefono: 0892589127
Fax: 0892589521
E-mail: g.ruggiero@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla chiusura dell'avviso o del bando

Attivitadimostrativa, informativa e di consulenza in materia di
agricoltura integrata

Riferimenti normativi: D.G.R. 282 del 04/03/06, D.R.D. 103 del 23/03/06
Responsabile: Massimo De Crescenzo

Telefono: 0892589141
Fax: 0892589521
E-mail: m.decrescenzo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 3 giorni dalla ricezione dell'istanza (escluse le
analisi di laboratorio)

Salerno
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Attuazione e realizzazione dei Programmi speciali di sviluppo locale
Terre Antiche del Nocciolo e Costiera dei Fiori

Riferimenti normativi: D.G.R. 282 del 04/03/06
Responsabile: Giuseppina Gargiulo

Telefono: 0892589136
Fax: 0892589521
E-mail: gi.gargiulo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza

Consulenza su piante e/o materiale vegetale attaccato da patogeni
soggetti a decreto di lotta obbligatoria

Riferimenti normativi: Direttiva 2002/89/CE (ex Legge 987/31), D.M. 21/08/01,
D.Lgs. 214 del 19/08/05

Responsabile: Giuseppe Consalvo

Telefono: 0892589122
Fax: 0892589521
E-mail: g.consalvo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 8 giorni dalla ricezione dell'istanza (escluse le
analisi di laboratorio)
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Determinazione annuale dei valori fondiari medi per zone omogenee
Riferimenti normativi: Art. 4 L.N. 590/65
Responsabile: Maurizio Camillo

Telefono: 0892589135
Fax: 0892589521
E-mail: m.camillo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 30 maggio di ogni anno

Determinazione dell'indennizzo spettante al conduttore obbligato a
rilasciare il fondo rustico per la costruzione di opere edilizie

Riferimenti normativi: Art. 50 L. 203/82
Responsabile: Francesco Frijia

Telefono: 089759036
Fax: 0892589521, 089759036
E-mail: f.frijla@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Direttiva nitrati e regime di condizionalita: consulenza ed informazioni
Riferimenti normativi: D.G.R. 209 del 23/02/07
Responsabile: Giovanni Silenzio

Telefono: 0892589140
Fax: 0892589521
E-mail: g.silenzio@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Attivita informativa
Indicatori della qualita: Numero incontri
Standard della qualita: Almeno 1 incontro territoriale per Ce.S.A. ogni anno

ERAB Elenco Regionale degli operatori dell'Agricoltura Biologica:
istruttoria per l'iscrizione e la permanenza

Riferimenti normativi: D.Lgs. 220/95, D.G.R. 3149/99, Reg. UE 834/07
Responsabile: Giovanni Silenzio

Telefono: 0892589140
Fax: 0892589521
E-mail: g.silenzio@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Fonti energetiche rinnovabili e risparmio energentico
Riferimenti normativi: D.R.D. 349/06, D.G.R. 283 del 04/03/06
Responsabile: Giovanni Silenzio

Telefono: 0892589140

Fax: 0892589521

E-mail: g.silenzio@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Informazioni agrometeorologiche

Riferimenti normativi: L.R. 7/85 e s.m.i.

Responsabile: Massimo De Crescenzo

Telefono: 0892589141

Fax: 0892589521

E-mail: m.decrescenzo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 7 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Iscrizione dei vigneti agli albi D.O.C., D.O.C.G. ed all'elenco I.G.T.
Riferimenti normativi: L.N. 164/92, D.G.R. 240/05
Responsabile: Giuseppina Gargiulo

Telefono: 0892589136
Fax: 0892589521
E-mail: gi.gargiulo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 31 dicembre di ogni anno

Iscrizioni R.U.P., Autorizzazione uso passaporto, Accreditamento dei
fornitori

Riferimenti normativi: Art. 19 D.M. del 31/01/96, DD.P.R. 697/96 e 698/96,
D.Lgs. 151/00, Dir. CE 2002/89/CE, artt. 20 e 26 D.Lgs. 214/05

Responsabile: Giuseppe Consalvo

Telefono: 0892589122
Fax: 0892589521
E-mail: g.consalvo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

O.C.M. vitivinicolo: Adesione al Piano regionale di ristrutturazione e
riconversione dei vigneti

Riferimenti normativi: Regg. Ce 479/08 e 555/08
Responsabile: Anna Coppola

Telefono: 0892589133
Fax: 0892589521
E-mail: an.coppola@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza

O.C.M. vitivinicolo: Richiesta regolarizzazione (deroga) dei vigneti
irregolari, Potenziale viticolo

Riferimenti normativi: Regg. Ce 479/08 e 555/08
Responsabile: Anna Coppola

Telefono: 0892589133
Fax: 0892589521
E-mail: an.coppola@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza
(regolarizzazione); entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza (potenziale)
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

PRCFA Piano Regionale di Consulenza alla Fertilizzazione Aziendale:
redazione piani di concimazione

Riferimenti normativi: D.G.R. 252 del 16/06/03
Responsabile: Massimo De Crescenzo, Luciano Concilio

Telefono: 0892589141
Fax: 0892589521
E-mail: m.decrescenzo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

PRLFI Piano Regionale di Lotta Fitopatologica Integrata: istruttoria per
['adesione

Riferimenti normativi: D.G.R. 617 del 27/03/09, D.R.D. 179 del 08/05/09
Responsabile: Massimo De Crescenzo

Telefono: 0892589141
Fax: 0892589521
E-mail: m.decrescenzo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Rilevazioni statistiche (estimative, campionarie e censuarie) di superfici
e rese di coltivazioni e allevamenti; indagini economiche

Riferimenti normativi: Protocollo di intesa tra ISTAT, Mi.P.A.A.F. e Regione
Campania

Responsabile: Maurizio Camillo

Telefono: 0892589135
Fax: 0892589521
E-mail: m.camillo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Sapore di Campania: adesione al sistema di qualificazione

Riferimenti normativi: D.G.R. 3909 del 31/12/03, D.G.R. 76 del 28/01/05,
D.G.R. 1889 del 26/11/08

Responsabile: Giuseppina Gargiulo

Telefono: 0892589136
Fax: 0892589521
E-mail: gi.gargiulo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Informazione, consulenza, divulgazione, iscrizione registri ed albi

Valorizzazione delle produzioni agricole e miglioramento della qualita:
adesione ai sistemi di qualita D.O.P. e I.G.P.

Riferimenti normativi: Regg. Ce 2081/92 e 510/06
Responsabile: Giuseppina Gargiulo

Telefono: 0892589136
Fax: 0892589521
E-mail: gi.gargiulo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Partecipazione eventi e promozione prodotti
Indicatori della qualita: Numero di partecipazioni e/o interventi
Standard della qualita: Almeno 5 partecipazioni a eventi ogni anno
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Controllo, monitoraggio, accesso agli atti amministrativi

Accesso agli atti amministrativi

Riferimenti normativi: L. 241/90 e s.m.i., D.P.R. 184/06, Reg. 2/06 Giunta
Regionale Campania

Responsabile: Franco Angrisani

Telefono: 0892589106
Fax: 0892589521
E-mail: f.angrisani@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Attivita di vigilanza c/o strutture autorizzate dalla Regione Campania nel
campo dellariproduzione animale

Riferimenti normativi: L. 30/91, D.M. 403/00
Responsabile: Gianni Ruggiero

Telefono: 0892589127
Fax: 0892589521
E-mail: g.ruggiero@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Controllo, monitoraggio, accesso agli atti amministrativi

Attivita di vigilanza c/o allevamenti iscritti al L.G. ed ai C.F. della
produttivita

Riferimenti normativi: L.R. 42/82
Responsabile: Gianni Ruggiero

Telefono: 0892589127
Fax: 0892589521
E-mail: g.ruggiero@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Nei 30 giorni successivi al mese individuato per le
verifiche
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Finanziamenti e contributi

Adempimenti relativi agli aiuti del Fondo di solidarieta nazionale per
eventi calamitosi in agricoltura e Piano di comunicazione assicurazioni
agricole agevolate

Riferimenti normativi: DD.Lgs. 102/04 e 82/08
Responsabile: Paolo Maiellaro

Telefono: 089759036
Fax: 089759036
E-mail: p.maiellaro@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dall'evento, prorogabili a 90 giorni

Istruttoria delle istanze per interventi strutturali urgenti nel settore
agricolo e agrumicolo

Riferimenti normativi: L.N. 423/98, D.G.R. 234/05
Responsabile: Gregorio Policastro

Telefono: 0892589144
Fax: 0892589521
E-mail: g.policastro@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Finanziamenti e contributi

Istruttoria delle istanze per interventi strutturali urgenti nel settore
zootecnico

Riferimenti normativi: L. 423/98, D.G.R. 836/06
Responsabile: Pasquale Di Lascio

Telefono: 0892589143
Fax: 0892589521
E-mail: p.dilascio@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Istruttoria delle istanze relative al fondo comunitario per il tabacco
Riferimenti normativi: Regg. Ce 2182/02 e 1881/05
Responsabile: Gregorio Policastro

Telefono: 0892589144
Fax: 0892589521
E-mail: g.policastro@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Salerno

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

Istruttoria e assistenzatecnica per interventi a favore dello sviluppo e
della valorizzazione dell'apicoltura e dei prodotti apistici

Riferimenti normativi: Reg. Ce 797/04
Responsabile: Gianni Ruggiero

Telefono: 0892589127
Fax: 0892589521
E-mail: g.ruggiero@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Istruttoria per la proposta di concessione di finanziamenti per la
realizzazione di infrastrutture rurali (acquedotti, strade)

Riferimenti normativi: Art. 5 L.R. 5/95, art.9 L.R. 3/92
Responsabile: Giovanni Radano

Telefono: 089759036

Fax: 0892589521, 089759036

E-mail: g.radano@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Salerno

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

O.C.M. ortofrutta: Approvazione dei programmi operativi delle
organizzazioni di produttori

Riferimenti normativi: Regg. Ce 2200/96 e 1433/03
Responsabile: Pasquale Di Lascio

Telefono: 0892589143
Fax: 0892589521
E-mail: p.dilascio@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 5 dicembre di ogni anno

PSR 2000-2006 - Misura D: Pre-pensionamento
Riferimenti normativi: Reg. Ce 1257/99

Responsabile: Sergio Picariello

Telefono: 0892589144

Fax: 0892589521

E-mail: s.picariello@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 15 dicembre di ogni anno

Salerno

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2000-2006 - Misura E: Sostegno a zone svantaggiate e soggette a
vincoli ambientali

Riferimenti normativi: Reg. Ce 1257/99

Responsabile: Alessio Moscato

Telefono: 0892589130

Fax: 0892589521

E-mail: a.moscato@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 15 dicembre di ogni anno

PSR 2000-2006 - Misura F: Misure agroambientali
Riferimenti normativi: Reg. Ce 1257/99

Responsabile: Carmela Soriero

Telefono: 0892589128

Fax: 0892589521

E-mail: c.soriero@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro il 15 dicembre di ogni anno

Salerno

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Cluster di Misura 112-121: Insediamento di giovani
agricoltori e ammodernamento delle aziende agricole

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Gregorio Policastro

Telefono: 0892589145
Fax: 0892589521
E-mail: g.policastro@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 111: Azioni nel campo della formazione
professionale e dell'informazione

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Giovanna Tanca

Telefono: 0892589117
Fax: 0892589521
E-mail: g.tanca@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Rilascio attestato entro 30 giorni dalla chiusura del
corso

Salerno

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 112: Insediamento di giovani agricoltori
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Sergio Picariello

Telefono: 0892589144
Fax: 0892589521
E-mail: s.picariello@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 113: Prepensionamento degli imprenditori e dei
lavoratori agricoli

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Sergio Picariello

Telefono: 0892589144
Fax: 0892589521
E-mail: s.picariello@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

Salerno

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 114: Utilizzo dei servizi di consulenza
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Maurizio Camillo

Telefono: 0892589135
Fax: 0892589521
E-mail: m.camillo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 121: Ammodernamento delle aziende agricole
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Gregorio Policastro

Telefono: 0892589144
Fax: 0892589521
E-mail: g.policastro@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

Salerno

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 125: Infrastrutture connesse allo sviluppo e
all'adeguamento dell'agricoltura e della silvicoltura - Sottomisura 2:
acquedotti rurali e viabilita rurale e di servizio forestale

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Giovanni Radano

Telefono: 089759036
Fax: 089759036
E-mail: g.radano@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 131: Sostegno agli agricoltori per conformarsi
alle norme rigorose basate sulla legislazione comunitaria

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Giovanni Silenzio

Telefono: 0892589140
Fax: 0892589521
E-mail: g.silenzio@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

Salerno

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 132: Sostegno agli agricoltori che partecipano
ai sistemi di qualita alimentare

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Giuseppina Gargiulo

Telefono: 0892589136
Fax: 0892589521
E-mail: gi.gargiulo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 211: Indennita a favore degli agricoltori delle
zone montane

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Alessio Moscato

Telefono: 0892589130
Fax: 0892589521
E-mail: a.moscato@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 120 giorni dalla ricezione dell'istanza invio
elenco provvisorio allAGEA

Salerno

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 212: Indennita a favore degli agricoltori delle
zone caratterizzate da svantaggi naturali, diverse dalle zone montane

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Alessio Moscato

Telefono: 0892589130
Fax: 0892589521
E-mail: a.moscato@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 120 giorni dalla ricezione dell'istanza invio
elenco provvisorio allAGEA

PSR 2007-2013 - Misura 214: Pagamenti agroambientali
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Carmela Soriero

Telefono: 0892589128
Fax: 0892589521
E-mail: c.soriero@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 120 giorni dalla ricezione dell'istanza invio
elenco provvisorio allAGEA

Salerno

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 215: Pagamenti per il benessere degli animali
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Gianni Ruggiero

Telefono: 0892589127
Fax: 0892589521
E-mail: g.ruggiero@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 120 giorni dalla ricezione dell'istanza invio
elenco provvisorio allAGEA

PSR 2007-2013 - Misura 216: Investimenti non produttivi
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Massimo De Crescenzo

Telefono: 0892589141
Fax: 0892589521
E-mail: m.decrescenzo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

Salerno

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 311: Diversificazione in attivita non agricole
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Vincenzo Martino

Telefono: 0892589121
Fax: 0892589521
E-mail: v.martino@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 312: Sostegno alla creazione e allo sviluppo
delle microimprese

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Pasquale Di Lascio

Telefono: 0892589143
Fax: 0892589521
E-mail: p.dilascio@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

Salerno

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 313: Incentivazione di attivita turistiche
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Matteo Tortora

Telefono: 0892589122
Fax: 0892589521
E-mail: m.tortora@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

PSR 2007-2013 - Misura 321: Servizi essenziali alle persone che vivono
nei territori rurali

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Mario Minoliti

Telefono: 0892589138
Fax: 0892589521
E-mail: m.minoliti@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

Salerno

fonte: http://burc.regiol
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Finanziamenti e contributi

PSR 2007-2013 - Misura 323: Sviluppo, tutela e riqualificazione del
patrimonio rurale

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Mario Di Stefano

Telefono: 0892589118
Fax: 0892589521
E-mail: m.distefano@maildip.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 80 giorni dalla chiusura del bimestre emissione
graduatoria definitiva

Recupero contributi indebitamente percepiti

Riferimenti normativi: L.R. 7/02

Responsabile: Franco Angrisani

Telefono: 0892589106

Fax: 0892589521

E-mail: f.angrisani@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Salerno
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Accertamenti relativi ai contratti per distillazione facoltativa dei vini da
tavola

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1493/99 e 1623/00
Responsabile: Gregorio Policastro

Telefono: 0892589144
Fax: 0892589521
E-mail: g.policastro@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Autorizzazione per |'esercizio delle attivita vivaistiche per la produzione
e/o il commercio di vegetali e prodotti vegetali

Riferimenti normativi: Art. 19 D.Lgs. 214 del 19/08/05, direttiva 2002/89/CE
Responsabile: Giuseppe Consalvo

Telefono: 0892589122
Fax: 0892589521
E-mail: g.consalvo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Salerno
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

CAA Centri di Assistenza Agricola: istruttoria e verifica dei requisiti
minimi di garanzia e di funzionamento per le attivita

Riferimenti normativi: D.Lgs. 165/99, D.M. del 27/03/01
Responsabile: Antonio Ferrara, Maurizio Camillo

Telefono: 0892589134

Fax: 0892589521

E-mail: a.ferrara@maildip.regione.campania.it,
m.camillo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Istruttoria per l'autorizzazione e controlli dei centri imballaggio uova
Riferimenti normativi: D.G.R. 738 del 30/04/08
Responsabile: Gianni Ruggiero

Telefono: 0892589127
Fax: 0892589521
E-mail: g.ruggiero@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza

Salerno
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

O.C.M. vitivinicolo: Rilascio di autorizzazione all'estirpazione e richiesta
di reimpianto vigneto

Riferimenti normativi: Regg. Ce 1493/99 e 1227/00
Responsabile: Anna Coppola

Telefono: 0892589133
Fax: 0892589521
E-mail: an.coppola@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza

Patti agrari: Stima, miglioramenti e pareri (legge 203/82)
Riferimenti normativi: L.N. 203/82
Responsabile: Francesco Frijia

Telefono: 089759036
Fax: 0892589521, 089759036
E-mail: f.frijla@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza (art.16);
entro 90 giorni dalla ricezione dell'istanza (artt.17 e 31)

Salerno
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Patti agrari: Vertenze agrarie, tentativi di conciliazione
Riferimenti normativi: Art. 46 L.N. 203/82
Responsabile: Francesco Frijia

Telefono: 089759036
Fax: 0892589521, 089759036
E-mail: f.frijla@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Reddito Lordo Standard e Reddito Netto: rilascio attestato di redditivita
aziendale

Riferimenti normativi: Reg. Ce 1257/99

Responsabile: Francesco Frijia

Telefono: 089759036

Fax: 089759036

E-mail: f.frijla@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 7 giorni dalla ricezione dell'istanza

Salerno
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio attestati per benefici fiscali
Riferimenti normativi: L.N. 604/54 e s.m.i.
Responsabile: Francesco Frijia

Telefono: 089759036
Fax: 0892589521, 089759036
E-mail: f.frijla@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza (attestato
provvisorio); entro 3 anni (dopo acquisizione documentazione)

Rilascio attestato capacita professionale degli imprenditori agricoli e
forestali

Riferimenti normativi: Reg. Ce 797/85, D.C.R. 109/2 del 29/07/88
Responsabile: Giovanna Tanca

Telefono: 0892589117
Fax: 0892589521
E-mail: g.tanca@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla seduta di colloquio

Salerno
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio attestato relativo al recupero capacita produttive abbandonate
Riferimenti normativi: Reg. Ce 1257/99
Responsabile: Francesco Frijia

Telefono: 089759036
Fax: 089759036
E-mail: f.frijla@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Rilascio attestato ULA (Fabbisogno Lavorativo Annuo)
Riferimenti normativi: Regg. Ce 1698/05, 1975/06, 74/09
Responsabile: Sergio Picariello

Telefono: 0892589144
Fax: 0892589521
E-mail: s.picariello@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 7 giorni dalla ricezione dell'istanza

Salerno
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio autorizzazione all'estirpazione piante di olivo
Riferimenti normativi: D.Lgs. 475 del 27/07/45 e s.m.i.
Responsabile: Gregorio Policastro

Telefono: 0892589144
Fax: 0892589521
E-mail: g.policastro@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Rilascio certificato inerente alla qualifica di imprenditore agricolo
professionale (I.A.P.)

Riferimenti normativi: DD.Lgs. 99/04 e 101/05

Responsabile: Francesco Frijia

Telefono: 089759036

Fax: 0892589521, 089759036

E-mail: f.frijla@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza

Salerno
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio della licenza annuale per I'esercizio della trebbiatura e della
sgranatura meccanica

Riferimenti normativi: Art. 6 D.Lgs. 152 del 03/07/44
Responsabile: Gregorio Policastro

Telefono: 0892589144
Fax: 0892589521
E-mail: g.policastro@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 7 giorni dalla ricezione dell'istanza

Rilascio di certificati fitosanitari e nulla-osta per I'esportazione e
I'importazione dei vegetali e prodotti vegetali

Riferimenti normativi: Direttiva 2002/89/CE, artt. 25 e 26 D.M. del 31/01/96,
D.Lgs. 214 del 19/08/05

Responsabile: Giuseppe Consalvo

Telefono: 0892589122
Fax: 0892589521
E-mail: g.consalvo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 2 giorni dalla ricezione dell'istanza
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Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio di parere all'impiego di gas tossici in aziende agricole
Riferimenti normativi: Regio Decreto 147 del 09/01/27
Responsabile: Massimo De Crescenzo

Telefono: 0892589141
Fax: 0892589521
E-mail: m.decrescenzo@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 20 giorni dalla ricezione dell'istanza

Rilascio di parere alla gestione di una stazione di monta naturale e/o
artificiale e all'iscrizione all'Albo degli operatori di F.A.

Riferimenti normativi: L. 30/91, D.M. 403/00
Responsabile: Gianni Ruggiero

Telefono: 0892589127
Fax: 0892589521
E-mail: g.ruggiero@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dalla ricezione dell'istanza

Salerno

fonte: http://burc.regiol



258

Attestati, certificati, licenze, pareri, autorizzazioni, nulla-osta

Rilascio patentino utile per acquisto, conservazione ed uso di prodotti
fitosanitari in agricoltura

Riferimenti normativi: D.P.R. 290/01
Responsabile: Giovanna Tanca

Telefono: 0892589117
Fax: 0892589521
E-mail: g.tanca@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio
Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 60 giorni dall'inizio del corso

Violazione estirpazioni piante di olivo
Riferimenti normativi: D.Lgs. 475 del 27/07/45 e s.m.i.
Responsabile: Gregorio Policastro

Telefono: 0892589144
Fax: 0892589521
E-mail: g.policastro@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione

Standard della qualita: Entro 90 giorni dalla violazione comunicazione di
pagamento sanzione
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Forniture, acquisti

Gestione e acquisizione risorse strumentali

Riferimenti normativi: D.Lgs. 163 del 12/04/06, L.R. 7/02
Responsabile: Massimo Fasano

Telefono: 0892589105

Fax: 0892589521

E-mail: m.fasano@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione della fattura

Liquidazione spese economali

Riferimenti normativi: L.R. 43 del 31/12/94

Responsabile: Franco Angrisani

Telefono: 0892589106

Fax: 0892589521

E-mail: f.angrisani@maildip.regione.campania.it

Fattori della qualita: Tempestivita nell'erogazione del servizio

Indicatori della qualita: Tempo di erogazione
Standard della qualita: Entro 30 giorni dalla ricezione dell'istanza
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